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OGOLNE WARUNKI SWIADCZENIA USLUG PROFESJONALNYCH

DLA OBSZARU IT ORLEN S.A.
OWUProf.IT Rev. Kwiecien 2024

Niniejsze Ogdlne Warunki Swiadczenia Ustug Profesjonalnych dla ORLEN Spétka Akcyjna (dalej: ,0gélne Warunki’) wraz
z Zamowieniem i ze wszystkimi zatgcznikami, stanowig jednolitg Umowe pomiedzy Stronami. Wszelkie nawigzanie do ofert lub
propozycji Sprzedawcy, zarébwno wigzgcych jak i niewigzgcych, nie oznacza przyjecia zadnych warunkow i zastrzezen zawartych
w tych dokumentach, jesli ich akceptacja nie zostata jasno wyrazona w Umowie. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig
Zamowienia a zatgcznikami do niego lub Ogélnymi Warunkami, wigzgcg dla Stron jest tre$¢ Zamowienia.

Definicje:
Dzien Roboczy dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce.

»Grupa ORLEN” lub ,,GK Kupujacy oraz jego podmioty zalezne kazdego szczebla oraz podmioty powigzane z Kupujacym,

ORLEN” niezaleznie od miejsca siedziby tych podmiotéw, przy czym za podmiot zalezny (odpowiednio: podmiot
powigzany), rozumie sie kazdy podmiot, ktéry co najmniej wedtug jednej z ponizszych ustaw jest
spotka/podmiotem/jednostkg zalezng od Kupujacego (odpowiednio: spotkg/jednostka powigzang
z Kupujacym): ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spotek handlowych, ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentow finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych oraz ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994
r. o rachunkowosci.

"Kupujacy” oznacza ORLEN S.A. z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikéw 7, 09-411 Ptock, wpisana do Krajowego

lub ,,ORLEN S.A.” Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat
Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000028860, numer NIP: 774-00-
01-454, REGON: 610188201, BDO: 000007103, numer VAT-UE: PL7740001454, kapitat
zaktadowy/kapitat wptacony w catosci: 1.451.177.561,25 zt.

"Sprzedawca" oznacza podmiot, z ktérym Kupujgcy zawart Umowe o wykonanie Ustug profesjonalnych. Sprzedawcag
moze by¢ zaréwno podmiot, ktory jest zarejestrowany w Polsce w Krajowym Rejestrze
Przedsiebiorcow lub Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej (zwany rowniez jako: ,Sprzedawca
Krajowy”), jak réwniez podmiot zarejestrowany poza granicami Polski (zwany tez jako: ,Sprzedawca
Zagraniczny”).

»Strony” oznacza strony Umowy zawartej pomiedzy Kupujacym a Sprzedawca.

»Zamowienie” oznacza zamoéwienie Kupujgcego na wykonanie Ustugi, do ktérego sg zatgczone Ogodlne Warunki.
Tre$¢ Zamowienia okresla § 1 ust. 1.1. Ogdélnych Warunkéw. Akceptacja Zamoéwienia wraz
z niniejszymi Ogolnymi Warunkami przez Sprzedawce stanowi zawarcie Umowy.

,Umowa” oznacza umowe pomiedzy Sprzedawcg a Kupujagcym, zawierang w kazdym trybie regulowanym przez
przepisy polskiego Kodeksu Cywilnego (w tym poprzez przyjecie oferty stanowigcej Zamowienie), ktorej
integralng czes¢ stanowig zatgczniki do niej, w tym niniejsze Ogdlne Warunki.

»Ustugi profesjonalne”  oznacza m.in. ustugi konsultacyjne, doradcze, szkoleniowe i inne, $wiadczone przez Sprzedawce na

lub ,,Ustugi” rzecz Kupujgcego.

»Specjalista” pracownik Sprzedawcy lub inna osoba z nim wspétpracujgca na innej podstawie prawnej niz umowa o
prace, realizujgca w imieniu Sprzedawcy przedmiot Umowy.

§ 1. Zawarcie Umowy i Przedmiot Zamowienia Sprzedawce (dalej: ,Koordynator Sprzedawcy”) zapytanie
1.1. Realizacja Ustug bedzie nastepowac¢ na podstawie 0 wycene zawierajgce co hajmniej:
Zamowienia przestanego Kupujgcemu (na wskazany przez - przedmiot Zamowienia, w tym opis i zakres Ustug;
niego adres e-mail) przez Sprzedawce zgodnie z ponizszg - wymagania dotyczgce rezultatébw prac Sprzedawcy
procedurg: w ramach realizacji tego Zaméwienia, w szczegolnosci
a) osoba upowazniona przez Kupujgcego (dalej: ,Koordynator dostarczanych produktow;

Kupujacego”) przekaze osobie upowaznionej przez - propozycje modelu wynagrodzenia za realizacje tego

Zaméwienia (wynagrodzenie T&M lub ryczattowe);
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- wskazanie czy realizacja Zamowienia ma zostac
podzielona na etapy lub — jesli Zamoéwienia ma
przewidywa¢ model wynagrodzenia T&M — na okresy
rozliczeniowe;

- propozycje maksymalnej daty, do ktérej Sprzedawca
powinien odpowiedzie¢ na zapytanie kompletng
wyceng i potwierdzeniem warunkéw Zamdéwienia.
Koordynatorzy Strony moga ustali¢ inng date
przedstawienia kompletnej wyceny.

b) Sprzedawca przygotuje i ztozy Koordynatorowi Kupujgcego
wycene prac objetych przedmiotem zapytania zawierajaca co
najmniej:

- opis rezultatow prac i produktow, ktére zostang
wykonane;

- proponowang wysokosé wynagrodzenia za
Zamowienie uwzgledniajgcg model wynagrodzenia,
wskazany przez Kupujacego w  zapytaniu
(wynagrodzenie T&M/ryczattowe);

- proponowany termin realizacji przedmiotu zapytania;

- termin zwigzania wyceng prac objetych przedmiotem
zapytania, nie krétszy niz 14 Dni Roboczych;

- akceptacje propozycji modelu wynagrodzenia za
realizacje tego Zamoéwienia (T&M/ryczattowe).

c) Koordynator Kupujgcego po otrzymaniu oferty od
Koordynatora Sprzedawcy moze:

- potwierdzi¢ na adres e-mail Koordynatora Sprzedawcy
warunki realizacji Zamowienia zgodnie z trescig
zapytania i wyceng albo

- ztozy¢ oSwiadczenie o rezygnacji z wykonania
Zamowienia poprzez wystanie jej na adres e-mail
Koordynatora Sprzedawcy albo

- zaprosi¢ Sprzedawce do negocjacji celem ustalenia
warunkow Zamoéwienia w tym zakresu, wynagrodzenia
i terminu realizaciji.

1.2. W celu unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzajg, ze fakt

wystania zapytania nie zobowigzuje Sprzedawcy do wystania

Zamowienia.

1.3. Jezeli bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie

stanowig odmiennie, Zamowienie moze byC przyjete przez

Sprzedawce poprzez oswiadczenie ztozone bezposrednio na

piSmie. Jednoczed$nie przed odestaniem oswiadczenia

Sprzedawca powiadomi Kupujgcego o przyjeciu oferty za

posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail).

1.4. Jezeli w zwigzku ze swiadczeniem Ustug przenoszone sg

prawa rzeczowe lub prawa wilasnosci intelektualnej,

w Zamoéwieniu okreslone zostang te rzeczy oraz rodzaj praw,

z zastrzezeniem postanowien § 11 ponize;.

1.5. Jezeli Strony nie okres$lg inaczej, zawarta Umowa stanowi

umowe rezultatu, do ktérej w zakresie nieuregulowanym

przepisami Umowy (w tym jej zatgcznikow) stosuje sie
odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego dotyczace umowy

o dzieto.

1.6. Ustugi wykonywane beda przez Sprzedawce w Ptocku, przy

ul. Chemikéw 7, o ile nie ustalono inaczej w Zamoéwieniu.

1.7. W Zamoébwieniu wskazane zostang osoby bedgce

Koordynatorami Stron upowaznione do kontaktéw

i podpisywania w imieniu Stron wszelkich o$wiadczen, w tym

Protokotu Odbioru Ustugi. Osoby te bedg moglty wyznaczy¢

zastepcéw na wypadek swojej nieobecnosci.

§ 2. Obowiagzki Sprzedawcy

2.1. Sprzedawca zobowigzany jest do wykonania przedmiotu
Zaméwienia z nalezytg staranno$cig przyjeta w obrocie
profesjonalnym, zgodnie ze wskazéwkami Kupujgcego oraz
aktualng wiedzg i kwalifikacjami.

2.2. Sprzedawca o$wiadcza, iz dysponuje wiedzg
i doswiadczeniem niezbednymi do wykonania przedmiotu

Zamowienia oraz innych zobowigzan wynikajgcych z Umowy lub
wymogi te spetniajg wspotpracujacy z nim Specjalisci.

2.3. W wypadku niewystarczajgcych kwalifikacji Specjalisty lub
jego istotnych zaniedban w wykonywaniu Ustug, Kupujgcy ma
prawo wystgpi¢ z pisemnym zgdaniem, aby w ciggu 7 dni od jego
otrzymania przez Sprzedawce, Specjalista zostat zastgpiony

innym.
2.4. W wypadkach uzasadnionych okresem wykonania
Zamowienia Sprzedawca przedstawi Kupujgcemu

z odpowiednim wyprzedzeniem plan urlopowy Specjalistow, a na

okres choroby lub urlopu Specjalisty przekraczajacy 5 dni

Sprzedawca wyznaczy zastepce tego Specjalisty o nie

mniejszych kwalifikacjach niz zastepowany Specjalista.

2.5. Zmiana sktadu osobowego Sprzedawcy realizujgcego

Ustuge profesjonalng wymaga kazdorazowo zgody Kupujacego

wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2.6. Jesli Ustugi bedg wykonywane na terenie przedsigbiorstwa

Kupujacego, Sprzedawca jest zobowigzany do petnego

ubezpieczenia na swoj koszt Specjalistéw na czas wykonania

Ustugi. Sprzedawca przejmuje ryzyko i wszelkie ewentualne

konsekwencje i roszczenia, a takze zwolni Kupujgcego

z odpowiedzialnos$ci zwigzanej z:

a) wypadkami Specjalistéw zaistniatymi podczas wykonania
Ustugi,

b) szkodami i stratami spowodowanymi przez Specjalistow,
poniesionymi przez osoby trzecie,

c) uszkodzeniem lub zniszczeniem narzedzi i innego
wyposazenia bedgcego wiasnoscig lub w dyspozycji
Sprzedawcy lub jego personelu. Zdanie powyzsze nie
dotyczy zdarzen spowodowanych z winy umysinej
Kupujacego.

2.7. Sprzedawca jest zobowigzany i ponosi odpowiedzialnos$¢ za

dopetnienie wszelkich formalnosci, powiadomienie wtasciwych

organow administracji, uzyskanie wszelkich niezbednych
pozwoleh oraz uiszczenie wszelkich nalezno$ci podatkowych
oraz naleznosci z tytutu ubezpieczenia spotecznego, zwigzanych

z zaangazowaniem personelu Sprzedawcy do wykonywania

Ustug na terenie przedsiebiorstwa Kupujgcego.

2.8. Personel Sprzedawcy jest zobowigzany do przestrzegania

przepisow obowigzujgcych na terenie przedsigbiorstwa

Kupujacego, ktére zostang im uprzednio przedstawione przez

Kupujacego.

2.9. Sprzedawca nie powierzy wykonania Ustug osobom trzecim

(dalej: ,Podwykonawca”) bez pisemnej zgody Koordynatora

Kupujacego wskazanego w Zaméwieniu pod rygorem

niewaznosci. Sprzedawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za

wszelkie dziatania lub zaniechania Podwykonawcy w ramach
realizacji Umowy jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

2.10. Jezeli wykonanie Ustugi zwigzane bedzie z dostepem

Sprzedawcy do zakfadu produkcyjnego  Kupujgcego,

Sprzedawca zobowigzuje zapozna¢ sie z aktualnym

Zarzgdzeniem dotyczgcym ruchu osobowego w ORLEN S.A.

przedstawionym mu uprzednio przez Kupujgcego oraz

przestrzega¢ jego postanowien. Za nieprzestrzeganie
postanowien wyciggu Zarzgdzenia Sprzedawca zaptaci kare
umowng w wysokosci przewidzianej dla danego typu naruszenia

przewidziang w Instrukcji o ruchu osobowym w ORLEN S.A.

2.11. W przypadku, gdy Sprzedawca udostepni, przygotuje do

wdrozenia lub bedzie wdraza¢ u Kupujgcego podlegajgce

zgtoszeniu uzgodnienie w rozumieniu przepisow Dyrektywy

Rady 2011/16/UE, Sprzedawca zobowigzuje sie do:

2.11.1. poinformowania pisemnie lub e-mailowo Kupujgcego

0 obowigzku przekazania takiego uzgodnienia do wiasciwego

organu podatkowego; oraz

2.11.2. przekazania tg drogg do Kupujgcego niezbednych

danych dotyczgcych takiego uzgodnienia, o ktérych mowa w tych

przepisach — w terminie 10 dni od dnia wystgpienia pierwszej
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sposrod czynnosci, z ktérymi regulacje ww. Dyrektywy wigzg
powstanie obowigzku raportowego, w szczegodlnosci od dnia
udostepnienia Kupujacemu tego uzgodnienia.

2.12. W razie niewywigzania sie Sprzedawcy z obowigzkow
wskazanych powyzej, ktére spowodowatoby niewywigzanie sie
przez Kupujgcego z obowigzku terminowego przekazania
wiasciwemu organowi podatkowemu informacji o podlegajagcym
zgtoszeniu uzgodnieniu, o ktérym mowa powyzej, Sprzedawca
zobowigzuje sie do zwrotu na rzecz Kupujgcego rownowartosci
wszelkich kar, grzywien i sankgcji, jakimi z tego tytutu obcigzony
zostanie Kupujgcy lub pracownicy Kupujgcego.

2.14. Strony niniejszym uznajg, ze Sprzedawca nie jest
zwolniony z obowigzku przestrzegania klauzuli poufnosci w
rozumieniu ww. Dyrektywy, chyba Zze Strony pisemnie
postanowig inacze;.

§ 3. Obowigzki Kupujacego

3.1. Kupujagcy zobowigzany jest do terminowej zaptaty
wynagrodzenia okreslonego w Zaméwieniu pod warunkiem
odbioru przedmiotu Umowy bez uwag.

3.2. Kupujacy ma obowigzek wspoétdziatania z Sprzedawca,
przez co Strony rozumiejg w szczegolnosci udostepnienie
pomieszczen, dokumentacji, niezbednego sprzetu oraz inne
dziatania, bez ktérych wykonanie przedmiotu Zaméwienia bytoby
obiektywnie niemozliwe.

§ 4. Wynagrodzenie

4.1. Z tytutu wykonania Ustug Kupujgcy zaptaci Sprzedawcy
wynagrodzenie, ktérego wysoko$¢ zostanie kazdorazowo
okreslona w danym Zamowieniu (dalej: ,Wynagrodzenie”)
z uwzglednieniem ust. 4.3 ponizej. Jednoczesnie Strony
w Zamoéwieniu okreslg maksymalne wynagrodzenie netto, jakie
Kupujacy zaptaci Sprzedawcy za realizacje Zamowienia.

4.2. Strony ustalaja, iz Wynagrodzenie Sprzedawcy za
wykonanie Ustug moze by¢ wartoscig ryczattowa (zasada ,fixed
price”) lub ustalone na podstawie ilosci przepracowanych przez
Specjalistow roboczogodzin lub roboczodni, przy czym za jeden
roboczodzien uwaza sie 8 roboczogodzin (zasada
Llime&material’/T&M).

4.3. Okreslone w Zaméwieniu Wynagrodzenie obejmuje wszelkie
dodatkowe koszty Sprzedawcy, w szczegdlnosci optaty za
podroz, nocleg oraz diety, czy tez inne koszty niezbedne do
wykonania przedmiotu Umowy.

4.4. W przypadku okreslenia Wynagrodzenia zryczattowanego
Sprzedawca przedstawi szczegdtowg kalkulacje kosztow Ustugi
opartg o stawki wskazane w wycenie.

4.5. W przypadku okreslenia Wynagrodzenia na podstawie ilosci
przepracowanych przez Specjalistdw roboczogodzin albo
roboczodni (T&M):

451. W Zamowieniu wskazane zostang stawki Specjalistow
wraz z okresleniem (wg uznania Kupujgcego) limitu kwotowego
dla Wynagrodzenia okreslanego w ten sposaob;

4.5.2. Rozliczenie bedzie nastepowato na podstawie logu
godzinowego albo dziennego (dalej: ,Log”) przygotowanego
przez Sprzedawce i zatwierdzonego oraz podpisanego przez
Koordynatorow Sprzedawcy i Kupujgcego. Log bedzie zawierat
zestawienie ilosci przepracowanych przez Specjalistow
roboczogodzin albo roboczodni (wraz z opisem czynnosSci
z podziatem na poszczegolne dni) oraz kwote nalezng za
przepracowane roboczogodziny albo roboczodni w miesigcu
kalendarzowym lub etapie Zamowienia z uwzglednieniem
ewentualnych  limitbw  kwotowych  okreslonych  przez
Kupujacego.

4.6. Kwota wynagrodzenia przystugujgcego Sprzedawcy z tytutu
realizacji Zaméwienia nie moze by¢ w zadnym wypadku wyzsza
niz maksymalna warto§¢ Zamowienia okreslona w wycenie,
takze w przypadku, gdy wynagrodzenie Sprzedawcy zostato

ustalone w oparciu o zasade T&M, a rzeczywista
czasochtonnos$é prac Sprzedawcy przekroczy czasochtonnosé
prac, ktéra stanowita podstawe kalkulacji kwoty maksymalnego
wynagrodzenia Sprzedawcy. W przypadku przekroczenia
czasochtonnosci prac realizowanych w modelu T&M, ktéra
stanowita  podstawe  kalkulacji kwoty = maksymalnego
wynagrodzenia Sprzedawcy, Kupujgcy podejmuje decyzje
0 przerwaniu prac i zaptacie ustalonego Wynagrodzenia
Sprzedawcy lub kontynuowaniu prac po uprzednim ustaleniu ze
Sprzedawcag nowej wysokosci Wynagrodzenia za Zaméwienie.
4.7. W przypadku, gdy wykonanie Ustug okreslonych
w Zamowieniu zostato przez Strony podzielone na etapy,
wynagrodzenie za dany etap zostanie zaptacone na podstawie
wystawionych przez Sprzedawce faktur po dokonaniu bez uwag
odbioru wykonania danego etapu Ustug (dalej: ,Etap Realizacji
Umowy”) w ramach danego Zamowienia, o ile Strony nie ustality
inaczej w treSci Zamowienia.

4.8. Wynagrodzenie (bez wzgledu na to, czy ptatne jednorazowo,
w czesciach, czy na podstawie Logu) bedzie pfatne we
wskazanym w Zamoéwieniu terminie liczonym jako ilos¢ dni od
daty otrzymania przez Kupujacego poprawnie wystawionej
faktury wraz z podpisanym przez obie Strony protokotem odbioru
Ustugi (dalej: ,Protokét”).

§ 5. Stwierdzenie wykonania Zamoéwienia

5.1. Wykonanie przedmiotu Zamowienia potwierdzone zostanie
podpisaniem przez Koordynatora Kupujgcego i Koordynatora
Sprzedawcy Protokotu. W przypadku rozliczenia na podstawie
roboczodni lub roboczogodzin elementem Protokotu bedzie
zatgczony Log. Podpisanie wyzej wymienionego Protokotu przez
Kupujacego nastgpi niezwtocznie po prawidtowym zrealizowaniu
przedmiotu Zamowienia przez Sprzedawce, nie pdézniej jednak
niz w terminie 10 Dni Roboczych od dnia dorgczenia Protokotu
przez Sprzedawce.

5.2. W przypadku niepodpisania przez Kupujgcego Protokotu
w terminie okreslonym w ust. 5.1. powyzej Sprzedawca
powiadomi o tym fakcie Kupujgcego, wyznaczajac Kupujgcemu
dodatkowy 5-dniowy (pie¢ Dni Roboczych) termin na przestanie
pisemnego uzasadnienia odmowy podpisania Protokotu lub na
dokonanie odbioru. Kupujgcy nie dopuszcza jednostronnego
odbioru prac przez Sprzedawce.

5.3. W dniu odbioru Ustug Sprzedawca zobowigzany jest do
przekazania Kupujgcemu catej dokumentacji zwigzanej
z przedmiotem Umowy.

§ 6. Warunki ptatnosci

6.1. Podpisany przez Strony Protokdét stanowi podstawe do
wystawienia faktury przez Sprzedawce. Ptatnosci wynikajgce
z Umowy bedg dokonywane przez Kupujgcego na rachunek
bankowy Sprzedawcy wskazany w fakturze we wskazanym
w Zamoéwieniu terminie. W przypadku dostarczenia przez
Sprzedawce faktury bez podpisanego Protokotu Kupujgcemu
przystuguje prawo do wstrzymania ptatnosci faktury, a termin
wskazany w Zamowieniu bedzie liczony od daty uzupetnienia
dokumentacji przez Sprzedawce.

6.2. W przypadku Zamoéwienia skladanego Sprzedawcy
Krajowemu w walucie innej niz PLN warto$¢ do zaptaty stanowic
bedzie rownowarto$¢ kwoty Zaméwienia w walucie przeliczonej
na PLN wedtug kursu $redniego NBP ogtaszanego dla dnia
poprzedzajgcego dzien wystawienia faktury, powiekszone;j
o podatek VAT (kurs powinien zosta¢ podany na fakturze).

6.3. Wynagrodzenie okreslane w Zamowieniach bedzie
Wynagrodzeniem w kwocie netto za wykonanie poszczegdlnych
ustug. Na fakturach wystawianych przez Sprzedawce Krajowego
podatek VAT  zostanie  kazdorazowo  doliczony do
Wynagrodzenia zgodnie ze stawkg obowigzujgcg w dniu
wystawienia faktury. Sprzedawca Zagraniczny nie naliczy
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swojego krajowego podatku VAT Iub innego podatku
o podobnym charakterze z zastrzezeniem ust. 6.5. ponize;j.
6.4. Faktura zawierajgca nastepujgce dane Kupujgcego:

ORLEN S.A

ul. Chemikow 7, 09-411 Ptock

NIP 774-00-01-454

numer Zaméwienia SAP
— w przypadku faktur wysytanych drogg elektroniczng — bedzie
doreczona zgodnie z postanowieniami Zatgcznika nr 4 do
Ogolnych Warunkéw
— w przypadku faktur w formie pisemnej doreczanych do ORLEN
S.A. listem poleconym z dopiskiem ,faktura” na kopercie, za
zwrotnym potwierdzeniem odbioru na adres:

ORLEN S.A.

ul. Chemikow 7, 09-411 Ptock
bedzie uznawana za dostarczong do Kupujgcego w dacie
widniejacej na zwrotnym potwierdzeniu odbioru.
Z zastrzezeniem ust. 6.5 ponizej w przypadku zakupu Ustug
objetych niniejszymi Ogélnymi Warunkami od Sprzedawcy
posiadajgcego siedzibe poza terytorium Polski faktura musi
zawiera¢ dodatkowo nastepujgcg adnotacje: ,Miejscem
Swiadczenia ustug jest terytorium Polski, a zobowigzanym do
rozliczenia podatku od towardw i ustug (VAT) jest Kupujgcy’.
6.4.1 Na mocy odrebnego porozumienia Kupujgcy dopuszcza
mozliwos¢ otrzymywania faktur w formie elektronicznej. Strony
wraz z zawarciem Umowy podpiszg porozumienie w przedmiocie
przesytania faktur drogg elektroniczng stanowigce Zatgcznik nr 4
do Ogdélnych Warunkéw — bedzie to réwnoznaczne z
zaakceptowaniem przez Sprzedawce wysytania do Kupujgcego
faktur drogg elektroniczng oraz akceptacjg Kupujgcego ich
otrzymywania. Forma elektroniczna bedzie miata pierwszenstwo
przed innymi formami wystawiania faktur przez Sprzedawce.
6.5. Sprzedawca zagraniczny wykonujgcy Ustugi zwigzane
z nieruchomosciami potozonymi na terytorium Polski, ktéry jest
zarejestrowany do celéw podatku od towardéw i ustug na
terytorium Polski, jest zobowigzany do wskazania w tresci faktury
numeru VAT nadanego mu przez wtadze podatkowe w Polsce i
do rozliczenia tych Ustug zgodnie z obowigzujagcymi w Polsce
przepisami prawa podatkowego.
6.6. Kupujacy oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku
od towardw i ustug (VAT) i posiada numer NIP 774-00-01-454.
Dla transakcji zawieranych z Sprzedawcg zagranicznym
Kupujacy oswiadcza, iz jest podatnikiem podatku od towarow i
ustug (VAT) i posiada Europejski Numer NIP (Numer VAT UE):
PL7740001454.
6.7. Sprzedawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem
podatku od towaréw i ustug (VAT) i posiada Numer Identyfikacji
Podatkowej NIP, ktéry wskaze w Zamowieniu lub jest
zwolnionym podatnikiem podatku od towaréw i ustug, co
potwierdzi przed sporzadzeniem przez Kupujgcego Zaméwienia.
Jesli Sprzedawca posiada siedzibe na terytorium panstwa
cztonkowskiego UE innego niz terytorium Polski, Sprzedawca
wskaze w Zaméwieniu kraj, w ktérym jest zarejestrowany dla
celow podatkowych od wartosci dodanej oraz wskaze Europejski
Numer NIP (numer VAT-UE).
6.8. Kupujacy upowaznia Sprzedawce do wystawienia faktur bez
podpisu osoby przez niego upowaznione;.
6.9. Sprzedawcy nie wolno dokonac¢ przeniesienia (cesji)
wierzytelno$ci  dotyczacych  wynagrodzenia z  tytutu
przedmiotowej Umowy na osobe trzecig bez zgody Kupujgcego
— wyrazonej pod rygorem niewaznosci w formie pisemne;.
6.10. Faktura niespetniajgca wymagan okreslonych w niniejszym
paragrafie nie bedzie akceptowana przez Kupujgcego.
6.11. W przypadku, gdy Sprzedawca jest podmiotem krajowym,
Sprzedawca zobowigzany jest do archiwizowania kopii faktur

kwote podatku VAT naliczonego przy swiadczeniu Ustug. W
razie niedopetnienia powyzszego wymogu lub w razie, gdyby
archiwizowana przez Sprzedawce Krajowego kopia faktury byta
nieprawidlowa ze wzgledéw formalnych, prawnych czy
rzeczowych, Sprzedawca krajowy zobowigzany jest do
wyrownania Kupujgcemu szkody powstatej w wyniku ustalenia
zobowigzania podatkowego wraz z sankcjami i odsetkami
natozonymi na Kupujgcego przez organ podatkowy w kwotach
wynikajgcych z decyzji organu podatkowego. Powyzsze dotyczy
réwniez przypadku, gdy Sprzedawca Krajowy wystawi
Kupujacemu fakture, nie bedgc do tego uprawnionym.

6.12. Wystawiajgc fakturg, Sprzedawca oswiadcza, ze jest
uprawniony zgodnie z przepisami prawa podatkowego do
wystawiania faktur. W przypadku, gdy Sprzedawca jest
podmiotem krajowym, Sprzedawca gwarantuje i ponosi
odpowiedzialnos¢ za prawidtowos¢ zastosowanych stawek
podatku VAT, co oznacza, ze w przypadku zakwestionowania
przez organy podatkowe prawa Kupujgcego do odliczenia
podatku z tego powodu, iz zgodnie z przepisami dana transakcja
nie podlegata opodatkowaniu albo byta zwolniona od podatku,
Sprzedawca na pisemne zgdanie Kupujgcego oraz w terminie
w nim wskazanym dokona odpowiedniej korekty faktury oraz
zwroci Kupujgcemu powstatg roznice w terminie 21 dni od dnia
wystawienia tego zgdania. W przypadku odmowy wystawienia
przez Sprzedawce faktury korygujacej, Sprzedawca zgadza sie
na zwrot Kupujgcemu réwnowartosci podatku VAT
zakwestionowanego przez organy podatkowe, przy czym zwrot
ten nastgpi na podstawie noty ksiegowej wystawionej przez
Kupujacego, w terminie 21 dni od dnia jej wystawienia przez
Kupujacego. W kazdym z powyzszych przypadkéw Sprzedawca
zwroci Kupujgcemu takze rownowarto$¢ sankcji, odsetek, kar
i innych obcigzen dodatkowo poniesionych przez Kupujgcego
badz natozonych przez wtadze podatkowe, przy czym zwrot ten
nastgpi w sposéb opisany w zdaniu poprzednim. Powyzsze
postanowienia znajdg odpowiednio zastosowanie rowniez
w przypadku, gdy Kupujgcy do sprzedazy towardéw zastosuje
stawke podatku VAT wskazang przez Sprzedawce na fakturach
dokumentujgcych dostawy towaréw dla Kupujgcego, a nastepnie
bedzie ona kwestionowana przez organy podatkowe. Strony
zgodnie postanawiaja, ze zobowigzanie opisane w niniejszym
punkcie obowigzuje niezaleznie od rozwigzania, wygasniecia lub
uchylenia badz zniweczenia skutkow prawnych Umowy.

6.13. W przypadku, gdy Sprzedawca jest podmiotem krajowym,
Sprzedawca zobowigzuje sie do zachowania statusu podatnika
VAT czynnego przynajmniej do dnia wystawienia ostatniej
faktury dla ORLEN S.A. W przypadku, gdy Sprzedawca
zostanie wykreslony z rejestru VAT na podstawie przestanek
wskazanych w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towaréow i ustug jest on zobowigzany do niezwlocznego
powiadomienia ORLEN S.A. o tym fakcie. W przypadku, gdy
Sprzedawca nie powiadomi ORLEN S.A. o wykresleniu
z rejestru VAT, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
postanowienia ust. 6.12. powyzej stosuje sie odpowiednio
z wyjagtkiem przypadku, gdy Sprzedawca w terminie 30
(trzydziestu) dni od dnia pozyskania informacji o wykresleniu go
z rejestru VAT przedstawi ORLEN S.A. dokumenty, z ktérych
wynika, ze rejestracja zostata przywrdcona. Niezaleznie od
powyzszych postanowien Sprzedawca najpdzniej przed
podpisaniem Umowy zobowigzuje sie do przedstawienia
aktualnego urzedowego zaswiadczenia potwierdzajgcego
zarejestrowanie Sprzedawcy jako podatnika podatku VAT
czynnego.

6.14. W przypadku, gdy Sprzedawca jest Sprzedawca
zagranicznym, wskaze on w Zamdwieniu miejsce rezydencji
podatkowej. Sprzedawca niniejszym potwierdza, ze jego miejsce

potwiferdzajacych dokonanie” trgnsakcji, stanowiacyph dla rezydencji podatkowej w rozumieniu Umowy o unikaniu
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a (,UPQ”) znajduje sie w . W okresie
obowigzywania niniejszej Umowy Sprzedawca jest zobowigzany
do dostarczenia  Kupujgcemu  certyfikatow  rezydencji
podatkowej. Sprzedawca niezwiocznie, nie pdzniej niz 7 dni
przed dniem pierwszej ptatnosci, dostarczy Kupujgcemu oryginat
aktualnego certyfikatu rezydencji podatkowej. Ponadto
Sprzedawca zapewni, aby przed kazdg kolejng ptatnoscig
Kupujacemu zostat dostarczony oryginat aktualnego certyfikatu
rezydencji podatkowej Sprzedawcy. Do celéw niniejszej Umowy
termin ,aktualny certyfikat rezydencji podatkowej” nalezy
rozumie¢ jako certyfikat rezydencji podatkowej wydany
Sprzedawcy przez whasciwy organ podatkowy jego kraju:
6.11.1. jezeli certyfikat nie zawiera terminu jego waznosci —
wydany mniej niz 12 (dwanascie) miesiecy przed odpowiednig
datg ptatnosci lub

6.11.2. jezeli certyfikat zawiera termin jego waznosci —
obejmujgcy odpowiedni termin ptatnosci.

6.12. Wynagrodzenie ptatne Sprzedawcy obejmuje wszystkie
podatki i podobne optaty natozone poza Polskg na wykonywanie
ustug i czynnosci w ramach niniejszej Umowy lub na dochody
Sprzedawcy. Oznacza to, ze obowigzki zwigzane z rozliczeniem
takich podatkéw i podobnych optat spoczywajg na Sprzedawcy.
6.13. Z zastrzezeniem ponizszych ustepéw Kupujacy bedzie
uprawniony do potrgcenia z wszelkich ptatnosci na rzecz
Sprzedawcy wszelkich polskich podatkéw, do ktérych potracenia
i zaptaty na rzecz polskich organéw podatkowych Kupujgcego
jest zgodnie z prawem zobowigzany. Kupujgcy zastosuje stawke
podatku lub zwolnienie od podatku wskazane w odpowiedniej
umowie miedzynarodowe;j o] unikaniu podwdjnego
opodatkowania zawartej pomiedzy Rzeczpospolitg Polska
a krajem rezydencji podatkowej Sprzedawcy.

6.14. Brak dostarczenia Kupujgcemu przez Sprzedawce
oryginatu jego aktualnego certyfikatu rezydencji podatkowej
przed uptywem terminu ptatnosci uprawnia do potrgcenia z tej
ptatnosci kazdego polskiego podatku wytgcznie wedtug polskiej
wewnetrznej stawki podatkowej (bez stosowania stawki
podatkowej lub zwolnienia wskazanych w UPO) i do jej zaptaty
do wiasciwego polskiego organu podatkowego.

6.15. Sprzedawca niezwlocznie poinformuje Kupujacego
o kazdej zmianie danych zawartych w certyfikacie (certyfikatach)
rezydencji podatkowej juz posiadanym przez Kupujgcego
(tj. nazwy Sprzedawcy lub kraju jego rezydencji podatkowej).
W  przypadku takiej zmiany Sprzedawca przed uptywem
nastepnej daty ptatnosci dostarczy Kupujgcemu oryginat
aktualnego certyfikatu rezydencji podatkowej zawierajgcy
zmienione dane. Postanowienia ust. 6.13. stosuje sie
odpowiednio.

6.16. Sprzedawca bedzie wspodtpracowac¢ z Kupujgcym w celu
spetnienia wymagan polskiego prawa podatkowego, od ktérych
zalezy prawo do stosowania obnizonych stawek podatkowych
lub  zwolnienia podatkowego z odpowiedniej umowy
miedzynarodowej o unikaniu podwdjnego opodatkowania.
Jednoczes$nie Kupujacy corocznie przekaze Sprzedawcy
oficjalne potwierdzenie zaptaty polskiego podatku zaptaconego
w imieniu Sprzedawcy.

6.17. Wszelkie podatki dochodowe od 0sdéb fizycznych zwigzane
z pracownikami Sprzedawcy ponosi Sprzedawca.

6.18. Sprzedawca o$wiadcza, ze:

6.18.1. nie korzysta ze zwolnienia z opodatkowania podatkiem
dochodowym od catosci swoich dochodéw, bez wzgledu na
zrédho ich osiggania;

6.18.2. jest rzeczywistym wtascicielem wszelkich naleznosci
wyptacanych przez Kupujgcego na podstawie Umowy,
tj. otrzymuje naleznos¢ dla wtasnej korzysci, w tym decyduje
samodzielnie o jej przeznaczeniu i ponosi ryzyko ekonomiczne
zwigzane z utratg tej naleznosci lub jej czesci,

6.18.3. nie jest posrednikiem, przedstawicielem, powiernikiem
lub innym podmiotem zobowigzanym prawnie lub faktycznie do
przekazania catosci lub czesci naleznosci innemu podmiotowi,
6.18.4. prowadzi rzeczywistg dziatalno$¢ gospodarczg w kraju
swojej siedziby i otrzymywane naleznosci sg uzyskiwane
w podatkowej Sprzedawcy.

6.19. Cena umowna wskazana w Zamowieniu obejmuje
wszystkie podatki i podobne optaty natozone poza Polskg na
wykonywanie Ustug i czynnosci w ramach Umowy lub na
dochody Sprzedawcy. Oznacza to, ze takie podatki i podobne
optaty ponosi Sprzedawca.

6.20. Pfatnos¢ wynikajgca z Umowy bedzie realizowana
w mechanizmie podzielonej ptatnosci, o ktérym mowa w ustawie
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, wytacznie
na wskazany przez Sprzedawce rachunek bankowy figurujgcy
w wykazie podatnikéw VAT prowadzonym przez wtasciwy organ
administracji (tzw. ,Biatej Liscie”). Dotyczy to zaréwno
rachunkéw bankowych prowadzonych w ztotych polskich, jak
i walutach obcych.

6.21. W przypadku niemoznosci dokonania ptatnosci w sposéb
wskazany w ust. 6.20. powyzej z uwagi na:

6.21.1. brak na ,Biatej Liscie” wskazanego przez Sprzedawce
numeru rachunku bankowego lub

6.21.2. brak wskazania przez Sprzedawce jako wtasciwego do
zaptaty czesci ceny brutto odpowiadajgcej podatkowi VAT
numeru rachunku bankowego w ztotych polskich figurujgcego na
L,biatej liscie” (dotyczy przypadkéw wskazania przez Sprzedawce
do zapfaty ceny netto rachunku bankowego w walucie obcej),
ORLEN S.A. bedzie uprawniony do wstrzymania ptatnosci na
rzecz Sprzedawcy odpowiednio: wynagrodzenia (w przypadku
wskazanym w ust. 6.21.1) lub czesci wynagrodzenia
odpowiadajgcej podatkowi VAT (w przypadku wskazanym w ust.
6.21.2).

6.22. W sytuacji wskazanej w ust. 6.21. powyzej ptatno$¢ nastgpi
nie pézniej niz w terminie 7 Dni Roboczych od (odpowiednio)
dnia nastepnego po przekazaniu ORLEN S.A. przez
Sprzedawce informacji o pojawieniu sie jego numeru rachunku
bankowego na ,Biatej Liscie” (w przypadku wskazanym w ust.
6.21.1 powyzej) lub dnia nastepnego po wskazaniu ORLEN S.A.
przez Sprzedawce numeru rachunku bankowego w ztotych
polskich figurujgcego na ,Biatej Liscie” (w przypadku, o ktérym
mowa w ust. 6.21.2 powyzej).

6.23. Strony zgodnie przyjmujg, ze wystgpienie okolicznosci,
o ktérych mowa w ust. 6.21. powyzej, zwalnia ORLEN S.A.
z obowigzku zaptaty odsetek za zwiloke za okres pomiedzy
ustalonym w Umowie terminem ptatnosci a dniem zrealizowania
przez ORLEN S.A. na rzecz Sprzedawcy ptatnosci, o ktérych
mowa w ust. 6.22. powyze;.

§ 7. Odpowiedzialnos¢

71. Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzan okreslonych w Umowie Sprzedawca odpowiada do
petnej wysokosci szkody poniesionej przez Kupujgcego, przy
czym odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu realizacji Ustug
ograniczona jest do 100% Wynagrodzenia maksymalnego,
o ktérym mowa w ust. 4.1 powyzej.

7.2. Powyzsze ograniczenie odpowiedzialnosci Sprzedawcy nie
obejmuje szkdd:

7.2.1. wyrzadzonych umysinie lub w wyniku razgcego
niedbalstwa;

7.2.2. wyrzgdzonych w wyniku naruszenia jakiejkolwiek zasady
ochrony lub przetwarzania danych osobowych wynikajacg
z przepisOw prawa lub umowy o powierzeniu przetwarzania
danych osobowych;

7.2.3. wyrzadzonych w wyniku naruszenia prawa wasnosci
intelektualnej osdb trzecich;
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7.2.4. wyrzagdzonych w wyniku naruszenia jakiejkolwiek zasady
dotyczgcej komunikacji zewnetrznej;

7.2.5. wyrzagdzonych w wyniku naruszenia jakiejkolwiek zasady
dotyczgcej bezpieczenstwa teleinformatycznego;

7.2.6. wyrzadzonych w wyniku naruszenia jakiejkolwiek zasady
dotyczgcej ochrony informacji okreslonych w § 10 ponize;.

7.3. Sprzedawca zaptaci Kupujgcemu kare umowng w razie
opoznienia w realizacji danego Zamowienia lub naruszenia
harmonogramu $wiadczenia Ustug (jezeli taki harmonogram
wynika z tresci Umowy) — w wysokosci 0,2% Wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania Ustug za kazdy dzien opdznienia.
taczna wysokosé kar umownych z tytutu opdznienia nie moze
przekroczy¢ 20% Wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania
catosci Umowy.

7.4. Sprzedawca upowaznia Kupujgcego do potrgcenia
przystugujacych Kupujgcemu kar umownych z kwoty ptatnosci
naleznej Sprzedawcy.

7.5. W przypadku niezrealizowania przez Sprzedawce Ustug w
uzgodnionym terminie Kupujgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy
bez koniecznosci wyznaczenia dodatkowego terminu do
spetnienia przez Sprzedawce $wiadczenia, a takze do
obcigzenia Sprzedawcy kosztami realizacji tzw. umowy
zastepczej, wykonywanej przez osobe trzecig. W takim
przypadku Kupujgcy, wedlug swojego uznania, zawrze
odpowiednia umowe z osobg trzecig. Sprzedawca bedzie
zobowigzany do zaptaty tych kosztow, na podstawie wystawionej
przez Kupujgcego noty obcigzeniowej. Podstawg do wystawienia
noty ksiegowej przez Kupujgcego bedzie utrzymana przez
Kupujgcego faktura wystawiona przez osobe trzecia.

7.6. Zaptata kar umownych, o ktérych mowa w Ogdinych
Warunkach lub w Zamdéwieniu, nie ogranicza dochodzenia przez
Kupujgcego odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogolnych w przypadku, gdy wysokos¢ poniesionej przez
Kupujgcego szkody przewyzsza zastrzezong wysokos¢ kary
umowne;j.

7.7. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci w sytuac;ji:

7.7.1. dostarczenia przez Kupujgcego nieprawdziwych informac;ji
dla potrzeb Zamowienia majgcych istotny wplyw na jego
realizacje;

7.7.2. odmowy udostepnienia przez Kupujgcego informaciji
majgcych lub mogacych mie¢ wpltyw na wynik realizowanych
przez Sprzedawce Ustug (przy czym za istotne z punktu widzenia
Zamoéwienia uznane bedg jedynie te informacje, o ktére
Sprzedawca zwroci sie do Kupujgcego w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci).

§ 8. Rekojmia, gwarancja, naruszenie praw osoéb trzecich
8.1. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy wzgledem Kupujgcego za
wady fizyczne dostarczonych Ustug z tytutu rekojmi jest
wytgczona.

8.2. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ wzgledem
Kupujgcego za wady prawne z tytutu rekojmi. W szczegdlnosci
w ramach rekojmi za wady prawne Sprzedawca zapewnia, ze w
wyniku zawarcia i/lub realizacji Umowy nie dojdzie do naruszenia
praw oso6b trzecich, a w przypadku zgtoszenia wobec
Kupujgcego roszczen lub zarzutéw o naruszenie praw osob
trzecich objetych powyzszym zapewnieniem Sprzedawca
podejmie na swoj koszt wszelkie srodki obrony Kupujgcego
przed takimi roszczeniami lub zarzutami i spowoduje, ze
Kupujacy bedzie od nich zwolniony, a takze pokryje wszelkie
koszty i straty, jakie poniesie Kupujgcy pod warunkiem, ze
Kupujacy niezwtocznie zawiadomi Sprzedawce o tych
roszczeniach lub zarzutach i przekaze Sprzedawcy wszelkie
informacje posiadane przez siebie, dotyczgce tego zdarzenia.
8.3. O ile Sprzedawca w Zamoéwieniu nie udzieli gwarancji na
odrebnych warunkach, w ramach Wynagrodzenia Sprzedawca
udziela Kupujgcemu gwarancji jakosci na wykonane Ustugi,
w ramach ktérej Sprzedawca jest zobowigzany do usuniecia

Nieprawidtowosci (rozumianych jako jakiekolwiek nieprawidtowe
dziatanie dostarczonych przez Sprzedawce rozwigzan), ktére
ujawnig sie w okresie 6 miesiecy od dnia stwierdzenia wykonania
Zamowienia zgodnie z § 5 powyzej. W celu unikniecia
watpliwosci Strony potwierdzajg, ze Sprzedawca usunie
wszystkie  zgtoszone Nieprawidlowosci nawet pomimo
zakonhczenia okresu gwarancyjnego, o ile zostaty one zgtoszone
przed zakonczeniem tego okresu.

8.4. Sprzedawca gwarantuje, ze dostarczone rozwigzania
w czesci zmienionej w ramach realizacji obowigzkow
wynikajgcych z gwarancji:

8.4.1. bedzie dziata¢ w sposdb stabilny i zgodny z Umowa;
8.4.2. bedzie wolny od wad prawnych i roszczenh osoéb trzecich;
8.4.3. bedzie zgodny z obowigzujgcym prawem polskim;

8.4.4. nie bedzie negatywnie oddziatywac na inne rozwigzania
wykorzystywane przez Kupujgcego.

8.5. W ramach udzielonej gwarancji Sprzedawca jest
zobowigzany do usuniecia zgtoszonych Nieprawidtowosci, ktére
ujawnig sie w trakcie okresu obowigzywania gwarancji, w ciggu
5 Dni Roboczych.

8.6. Gwarancja udzielona zostaje bez ograniczen terytorialnych.
8.7. Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci
sktadania dodatkowego dokumentu na okolicznos¢ udzielenia
gwarancji.

8.8. W celu unikniecia watpliwosci, Strony przyjmujg, ze do
wszelkich rozwigzan powstaty w ramach swiadczen Sprzedawcy
realizowanych w ramach gwarancji stosuje sie odpowiednie
postanowienia § 11 ponizej dotyczgce przeniesienia autorskich
praw majatkowych.

§ 9. Sita Wyzsza

9.1 Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy oraz za
jakiekolwiek szkody spowodowane wystgpieniem zdarzenia sity
wyzszej zgodnie z ust. 9.3. ponizej (dalej: ,Sita Wyzsza”).

9.2 Wystgpienie zdarzenia Sity Wyzszej oraz jego wplyw na
wykonanie Umowy i powstanie szkody musi by¢ wykazane przez
Strone powotujgcy sie na Site Wyzszg i potwierdzone przez
druga Strone.

9.3 Za Site Wyzszg uwaza sie wszystkie zdarzenia zewnetrzne,
jakich nie da sie przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy i na ktore
zadna ze Stron nie bedzie miata wplywu, w szczegdlnosci
dziatania wojenne, akty terroru, rozruchy, kleski zywiotowe,
wypadek, decyzje organdéw wtadzy panstwowej lub jakiekolwiek
inne zdarzenie losowe, w wyniku ktérego nastgpito skazenie lub
zatrucie chemiczne badz radioaktywne oséb, nieruchomosci lub
rzeczy ruchomych, kleska zywiotowa. Czas, w ktérym trwajg te
wydarzenia, bedzie odpowiednio uwzgledniony
w harmonogramie. Gdyby okres ten wynosit wiecej niz 3
miesigce, obie Strony ustalg nowe warunki wspotpracy.

9.4 Ta ze Stron, ktéra nie jest w stanie wywigzac sie ze swoich
zobowigzan z powodu dziatania Sity Wyzszej, zobowigzana
bedzie do:

9.4.1 niezwtocznego powiadomienia drugiej Strony o tym fakcie,
nie pézniej niz w ciggu 7 dni od zaistnienia takiego zdarzenia;
9.4.2 przedstawienia na powyzsze wiarygodnych dowodow;
9.4.3. gdy dziatanie Sily Wyzszej ustanie, druga ze Stron
powinna zosta¢ powiadomiona o tym fakcie niezwtocznie, nie
pozniej jednak niz w terminie 7 dni; niedopetnienie powyzszego
wymogu spowoduje utrate prawa do powotywania sie na
wystgpienie zdarzenia Sity Wyzsze;j.

9.5 W przypadku uzasadnionego powotania sie na Site Wyzszg
oraz braku mozliwosci dalszego wykonywania Umowy
spowodowanego wystgpieniem zdarzenia Sity Wyzszej
Kupujacy zaptaci Sprzedawcy za Ustugi wykonane do daty
wystgpienia zdarzenia Sity Wyzszej, uwzgledniajgc przy ich
rozliczeniu zasady okreslone w Umowie.
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§ 10. Ochrona informacji

10.1. Sprzedawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy
informacji przekazanych bezposrednio lub posrednio przez
Kupujacego (w jakiejkolwiek formie, tj. w szczegdlnosci ustnej,
pisemnej, elektronicznej), a takze informacji uzyskanych przez
Sprzedawce w inny sposob w trakcie wzajemnej wspotpracy
w tym, w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy, ktére to
informacje dotyczg bezposrednio lub posrednio Kupujgcego,
spotek z Grupy ORLEN lub ich kontrahentow, w tym tresci
Umowy. Strony przyjmuja, ze wszelkie informacje techniczne,
technologiczne, organizacyjne lub inne informacje posiadajgce
wartos¢ gospodarcza, nieujawnione do publicznej wiadomosci,
przekazane przez Sprzedawce lub w jego imieniu lub uzyskane
przez Sprzedawce w inny sposéb w trakcie negocjowania,
zawarcia i wykonywania Umowy, nalezy traktowac jako
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (dalej:
.Tajemnica Przedsiebiorstwa”), chyba ze w chwili przekazania
osoba przekazujgca okresli na pismie lub w formie elektronicznej
odmienny od okreslonego powyzej charakter takich informaciji.
10.2. Przez zobowigzanie do zachowania w tajemnicy informac;ji
wskazanych w ust. 10.1 powyzej Strony rozumiejg zakaz
wykorzystywania, ujawniania oraz przekazywania tych informacji
w jakikolwiek sposoéb oraz jakimkolwiek osobom trzecim za
wyjatkiem nastepujgcych sytuaciji:

10.2.1. ujawnienie lub wykorzystanie informac;ji jest konieczne do
prawidfowego wykonania Umowy i zgodne z tg Umowg lub
10.2.2. informacje w chwili ich ujawnienia sg juz publicznie
dostepne, a ich ujawnienie zostato dokonane przez Kupujgcego
lub za jego zgodg, lub w sposéb inny niz poprzez niezgodne
z prawem lub jakakolwiek Umowa dziatanie lub zaniechanie, lub
10.2.3. Sprzedawca zostat zobowigzany do ujawnienia informaciji
przez sad lub uprawniony organ lub w przypadku prawnego
obowigzku takiego ujawnienia z zastrzezeniem, ze Sprzedawca
niezwtocznie pisemnie poinformuje Kupujacego o obowigzku
ujawniania informacji i ich zakresie, a takze uwzgledni, w miare
mozliwosci, rekomendacje Kupujgcego co do ujawniania
informacji, w szczegolnosci w zakresie ztozenia wniosku
0 wylgczenie jawnosci, zasadno$ci ztoZzenia stosownego $rodka
zaskarzenia, odwofania lub innego rownowaznego Srodka
prawnego oraz poinformuje sad lub uprawniony organ
o chronionym charakterze przekazanych informacji, lub

10.2.4. Kupujgcy wyrazit Sprzedawcy pisemng zgode na
ujawnienie lub wykorzystanie informacji w okreslonym celu, we
wskazany przez Kupujgcego sposob.

10.3. Sprzedawca zobowigzany jest przedsiewzig¢ takie srodki
bezpieczenstwa i sposoby postepowania, jakie bedg
odpowiednie i wystarczajgce dla zapewnienia bezpiecznego,
w tym zgodnego z Umowa i przepisami prawa, przetwarzania
Tajemnicy Przedsiebiorstwa, aby zapobiec jakiemukolwiek
nieautoryzowanemu wykorzystaniu, przekazaniu, ujawnieniu czy
dostepowi do tych informacji. Sprzedawca nie bedzie,
w  szczegolnosci, kopiowat lub  utrwalat  Tajemnicy
Przedsiebiorstwa, jezeli nie bedzie to uzasadnione nalezytym
wykonaniem przez Sprzedawce Umowy. Sprzedawca
zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia Kupujgcego
o zaistniatych naruszeniach zasad ochrony lub nieuprawnionym
ujawnieniu lub wykorzystaniu Tajemnicy Przedsiebiorstwa
przetwarzanej w zwigzku z realizacjg Umowy.

10.4. Obowigzek zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych
mowa w ust. 10.1 powyzej, rozcigga sie rowniez na pracownikéw
Sprzedawcy i inne osoby, w szczegolnosci audytoréw, doradcow
i podwykonawcow, ktorym Sprzedawca udostepni takie
informacje. Sprzedawca zobowigzany jest do zobowigzania na
piSmie ww. osob do ochrony Tajemnicy Przedsiebiorstwa na
warunkach co najmniej takich, jak okreslone w Umowie.
Sprzedawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania lub

zaniechania o0so6b, ktére uzyskaly dostep do Tajemnicy
Przedsigbiorstwa, w tym odpowiedzialnos¢, o ktérej mowa w ust.
10.8 ponizej.

10.5. Sprzedawca zobowigzany jest na kazde zadanie
Kupujacego, w terminie nie diuzszym niz 5 dni, przesta¢
Kupujacemu liste 0s6b i podmiotéw, ktére za posrednictwem
Sprzedawcy uzyskaty dostep do Tajemnicy Przedsigbiorstwa.
Niewywigzanie sie z obowigzku, o ktérym mowa w niniejszym
ustepie, bedzie traktowane jako nieuprawnione ujawnienie
Tajemnicy Przedsiebiorstwa skutkujgce odpowiedzialnoscia,
o ktérej mowa w ust. 10.8 ponize;.

10.6. Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy informacji wigze
w czasie obowigzywania Umowy, jak rowniez w okresie 10 lat po
jej rozwigzaniu, wygasnieciu lub uchyleniu bgdZz zniweczeniu
skutkow prawnych. Jezeli mimo uptywu wskazanego w zdaniu
poprzednim okresu ochrony Tajemnicy Przedsiebiorstwa
informacje te nadal podlegajg ochronie w oparciu o0 wewnetrzne
regulacje lub decyzje Kupujgcego lub w oparciu o szczegdlne
przepisy prawa, Kupujgcy powiadomi Sprzedawce na pismie
0 przedtuzeniu okresu ochrony o dodatkowy, wskazany przez
Kupujacego okres (nie dtuzszy jednak niz 10 lat), na co
Sprzedawca wyraza zgode. Powiadomienie, o ktérym mowa w
zdaniu powyzszym, nastgpi przed wygasnieciem 10-letniego
okresu ochrony, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego
ustepu, nie pozniej jednak niz na 10 Dni Roboczych przed
zakonczeniem obowigzywania powyzszego zobowigzania.
Strony zgodnie postanawiajg, ze zobowigzanie opisane
W niniejszym ustepie obowigzuje niezaleznie od rozwigzania,
wygasniecia lub uchylenia badz zniweczenia skutkow prawnych
Umowy.

10.7. Nie pdzniej niz w terminie 3 Dni Roboczych po uptywie
ochrony, o ktérym mowa w ust. 10.6 powyzej, Sprzedawca oraz
wszystkie osoby, ktérym Sprzedawca przekazatl Tajemnice
Przedsiebiorstwa zobowigzane sg zwréci¢ Kupujgcemu lub
zniszczy¢ wszelkie materiaty jg zawierajgce.

10.8. W przypadku nieuprawnionego wykorzystania, przekazania
lub ujawnienia przez Sprzedawce Tajemnicy Przedsiebiorstwa
Kupujacy uprawniony jest do zgdania od Sprzedawcy zaptaty
kary umownej w wysokosci 100.000,00 zt (stownie sto tysiecy
ztotych) za kazdy przypadek nieuprawnionego wykorzystania,
przekazania lub ujawnienia wyzej wymienionych informaciji.
Zaptata kary umownej wskazanej powyzej nie ogranicza prawa
Kupujacego do dochodzenia od Sprzedawcy odszkodowania na
zasadach ogoélnych w przypadku, gdy wysokos¢ poniesionej
szkody przewyzsza zastrzezong w Umowie wysokos¢ kary
umownej. Powyzsze nie wylgcza w zaden sposoéb innych sankc;ji
i uprawnien Kupujacego okreslonych w przepisach prawa, w tym
w ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji.

10.9. W przypadku, gdy w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy,
zaistnieje koniecznos$¢ dostepu lub przekazania do Kupujgcego
danych osobowych w rozumieniu obowigzujgcych przepisow
o ochronie danych osobowych Sprzedawca zobowigzany jest do
zawarcia z Kupujgcym przed rozpoczeciem przetwarzania takich
danych odpowiedniej, odrebnej umowy, ktérej przedmiotem
bedg zasady i warunki ochrony oraz przetwarzania tych danych.
10.10. W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy zaistnieje
konieczno$¢  dostepu lub przekazania Sprzedawcy
w jakiejkolwiek formie, informacji stanowigcych Tajemnice Spotki
ORLEN S.A., rozumianej jako szczegdlnie chroniony rodzaj
Tajemnicy Przedsiebiorstwa Kupujgcego, co do ktérej podjeto
szczegOlne dziatania okreslone w aktach wewnetrznych
Kupujacego, w celu zachowania jej w tajemnicy i ktorej
wykorzystanie, przekazanie lub ujawnienie  osobie
nieuprawnionej w znacznym stopniu zagraza lub narusza
interesy Kupujgcego, Sprzedawca zobowigzuje sie do
niezwtocznego zawarcia z Kupujgcym, przed otrzymaniem
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i rozpoczeciem przetwarzania takich informacji, aneksu do
Umowy zgodnego z wewnetrznymi aktami Kupujacego, ktérego
przedmiotem bedg zasady i warunki ochrony Tajemnicy Spotki
ORLEN S.A.

10.11. Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze
Sprzedawca, niezaleznie od obowigzkéw okreslonych
w Umowie, zobowigzany jest takze do przestrzegania

dodatkowych wymogoéw dotyczacych ochrony okreslonych
rodzajow informacji (np. danych osobowych, informacji
poufnych) wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 11. Prawa autorskie

11.1. O ile Strony nie uregulujg inaczej w konkretnym

Zaméwieniu zasad korzystania z utworéw w rozumieniu ustawy

z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych

(t.j. Dz. U.z2022 r. poz. 2509) powstatych w zwigzku z realizacjg

Umowy (dalej: ,Utwory”), Sprzedawca na podstawie Umowy

oraz w ramach okreslonego w niej Wynagrodzenia zaptaconego

Sprzedawcy przeniesie na Kupujgcego majatkowe prawa

autorskie do wszelkich Utworéw wskazanych w Zamoéwieniu oraz

okreslonych w Protokole, powstatych w zwigzku z realizacja

Umowy, na zasadach okreslonych ponize;.

11.2. W odniesieniu do Utworéw bedgcych oprogramowaniem

Sprzedawca przeniesie na Kupujgcego autorskie prawa

majgtkowe na nastepujacych polach eksploataciji:

a) stosowanie, wyswietlanie, przechowywanie i przekazywanie
dowolnymi srodkami i w dowolnej formie;

b) trwate Iub czasowe utrwalanie i zwielokrotnianie
oprogramowania w catosci lub w czesci dowolnymi srodkami
i w dowolnej formie oraz dowolne korzystanie
i rozporzadzanie kopiami oprogramowania;

c) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiany ukfadu lub tresci,
kompilacja, dekompilacja, dezasemblacja oraz jakiekolwiek
inne zmiany w oprogramowaniu, w tym sporzadzanie
opracowan, adaptacji oraz nowych wersji oprogramowania
zarowno przez Kupujgcego, jak i osoby trzecie;

d) rozpowszechnianie oprogramowania oraz jego kopii, w tym
wersji zmienionych w catosci lub w czesci dowolnymi
Srodkami i w dowolnej formie, w tym w sieci Internet oraz
w innych sieciach teleinformatycznych;

e) wprowadzanie do obrotu, uzyczanie, najem oraz udzielanie
licencji w odniesieniu do oprogramowania, kopii
oprogramowania oraz wersji zmienionych na wszystkich
wymienionych polach eksploataciji.

11.3. W odniesieniu do innych Utworéw niestanowigcych

oprogramowania Sprzedawca przeniesienie na Kupujgcego

autorskie prawa majgtkowe na nastepujgcych polach
eksploataciji:

a) w zakresie wutrwalania i zwielokrotniania Utworu —
wytwarzanie dowolng technikg egzemplarzy utworu, w tym
technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technikg cyfrowg;

b) w zakresie obrotu oryginatem, egzemplarzami, na ktérych
Utwor utrwalono oraz wersjami zmienionymi — wprowadzanie
do obrotu, uzyczenie oraz najem;

c) w zakresie rozpowszechniania Utworu w sposoéb inny niz
okreslony wyzej — publiczne wykonanie, wystawienie,
wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie,
dowolnymi srodkami i w dowolnej formie, a takze publiczne
udostepnianie Utworu w taki sposéb, aby kazdy mogt mieé
do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

d) dokonywanie dowolnych zmian ukfadu lub tresci Utworu
zarowno przez Kupujgcego jak i osoby trzecie oraz
rozpowszechnianie dowolnymi $rodkami i w dowolnej formie
powstatych w ten sposob Utworow.

11.4. Wraz z przeniesieniem autorskich praw majgtkowych do

Utworéw Sprzedawca w ramach Wynagrodzenia okreslonego

Umowg przenosi na Kupujgcego prawo do zezwalania na
wykonywanie zaleznych praw autorskich samodzielnie oraz przy
pomocy 0s0b trzecich, na polach eksploatacji wskazanych w ust.
11.2.i 11.3 powyzej.

11.5. Na skutek przeniesienia autorskich praw majgtkowych do
Utwordéw Sprzedawca w ramach Wynagrodzenia z tytutu
wykonania Ustug upowaznia Kupujgcego do Kkorzystania
z Utworéw zaréwno w formie przekazanej przez Sprzedawce, jak
réwniez do ich utrwalania i wykorzystywania w catosci lub
w czesci w innych Utworach.

11.6. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do Utworéw
nastepuje z chwilg udostepnienia Utworéw przez Sprzedawce
w jakikolwiek sposéb i w jakiejkolwiek formie Kupujacemu.

11.7. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do Utworéw
nastepuje bez ograniczen czasowych i terytorialnych (. na
terytorium catego swiata).

11.8. Sprzedawca zobowigzuje sie kazdorazowo do przekazania
Kupujacemu kodow zrodtowych oprogramowania Sprzedawcy
w momencie dostarczenia oprogramowania Kupujgcemu. Kody
zrodiowe oprogramowania Sprzedawcy wraz ze skryptami bedg
dostepne w repozytorium Kupujgcego najpdzniej z chwilg
odbioru Ustugi. Poprzez kody zrédtowe strony rozumiejg zestaw
plikow dotyczgcych rezultatow prac, zawierajgcy
nieskompilowany kod oprogramowania, napisany w jezyku
programowania wynikajgcym z przyjetej technologii rozwigzania
oraz w formie czytelnej dla cztowieka, normalnie uzywanej dla
umozliwienia wprowadzania modyfikacji (w tym réwniez
komentarze oraz kody proceduralne, takie jak skrypty w jezyku
opisu prac i skrypty do sterowania kompilacjg i instalowaniem),
tacznie z dokumentacjg niezbedng do uzycia takiego kodu
zrodiowego. Kody zrédtowe, niezaleznie od nosnika na jakim
zostang przekazane, nie bedg obtozone jakimikolwiek
zabezpieczeniami, w tym zabezpieczeniami technicznymi, ktére
mogtyby w jakimkolwiek stopniu utrudni¢ lub uniemozliwic¢
Kupujgcemu dostep do tych danych.

11.9. Sprzedawca zapewnia, ze osoby uprawnione z tytutu
osobistych praw autorskich do Utworéw nie bedg wykonywaé
takich praw w stosunku do Kupujgcego, jego nastepcéw
prawnych i licencjobiorcow.

11.10. Sprzedawca zapewnia i gwarantuje, ze zbywane przez
niego prawa witasnosci intelektualnej nie bedg w chwili zbycia
obcigzone jakimikolwiek prawami lub roszczeniami osob
trzecich.

11.11. Sprzedawca zapewnia i gwarantuje, ze korzystanie przez
Kupujacego, jego nastepcéw prawnych i licencjobiorcow
z autorskich praw majgtkowych do Utworéw nie bedzie
naruszato praw osob trzecich, w szczegolnosci praw autorskich,
praw patentowych, praw do znakéw towarowych, a takze
tajemnicy przedsiebiorstwa oséb trzecich. W przypadku
zgtoszenia wobec Kupujgcego roszczen lub zarzutéw
0 naruszenie praw 0sOb trzecich, objetych zapewnieniem,
o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Sprzedawca podejmie na
swoj koszt wszelkie srodki obrony Kupujgcego przed takimi
roszczeniami lub zarzutami i spowoduje, ze Kupujgcy bedzie od
nich zwolniony, a takze pokryje wszelkie koszty i straty, jakie
poniesie Kupujacy.

§ 12. Klauzula antykorupcyjna

12.1. Kazda =ze Stron =zaswiadcza, ze w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej Umowy zachowa nalezytg
staranno$c¢ i stosowac sie bedzie do wszystkich obowigzujgcych
Strony przepisdéw prawa w zakresie przeciwdziatania korupcji
wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii
Europejskiej, zaréwno bezposrednio, jak i dziatajac poprzez
kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.
12.2. Kazda ze Stron zaswiadcza, ze wdrozyta procedury
przeciwdziatania korupcji i konfliktowi intereséw.
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12.3. Kazda ze Stron dodatkowo zaswiadcza, ze w zwigzku z
wykonywaniem niniejszej Umowy stosowac sie bedzie do
wszystkich obowigzujgcych Strony wymagan i regulacji
wewnetrznych odnosnie standardéw etycznego postepowania,
przeciwdziatania korupcji, zgodnego z prawem rozliczania
transakcji, kosztow i wydatkow, konfliktu intereséw, wreczania i
przyjmowania upominkéw oraz anonimowego zgtaszania i
wyjasniania nieprawidtowosci, zaréwno bezposrednio, jak i
dziatajgc poprzez kontrolowane Iub powigzane podmioty
gospodarcze Stron.

12.4. Strony zapewniajg, ze w zwigzku z zawarciem i realizacjg
Umowy zadna ze Stron ani zaden z ich wiascicieli, udziatowcow,
akcjonariuszy, cztonkoéw zarzgdu, dyrektorow, pracownikow,
podwykonawcow, ani tez zadna inna osoba dziatajgca w ich
imieniu, nie dokonywata, nie proponowata, ani nie obiecywata,
ze dokona, ani nie upowazniata, a takze nie dokona, nie
zaproponuje, ani tez nie obieca, ze dokona, ani nie upowazni do
dokonania zadnej ptatnosci lub innego przekazu stanowigcego
korzy$¢ finansowg lub inng, ani tez Zzadnej innej korzysci
bezposrednio lub posrednio zadnemu z nizej wymienionych:
12.4.1. cztonkowi zarzadu, dyrektorowi, pracownikowi ani
agentowi danej Strony lub ktéregokolwiek kontrolowanego lub
powigzanego podmiotu gospodarczego Stron;

12.4.2. funkcjonariuszowi publicznemu, rozumianemu jako
osobie fizycznej petnigcej funkcje publiczng w znaczeniu
nadanym temu pojeciu w systemie prawnym kraju, w ktérym
dochodzi do realizacji Umowy, lub w ktérym znajdujg sie
zarejestrowane  siedziby  Stron lub ktéregokolwiek
kontrolowanego lub powigzanego podmiotu gospodarczego
Stron;

12.4.3. partii politycznej, cztonkowi
kandydatowi na urzad panstwowy;
12.4.4. agentowi ani posrednikowi w zamian za opfacenie
kogokolwiek z wyzej wymienionych; ani tez

12.4.5. innej osobie lub podmiotowi — w celu uzyskania ich
decyzji, wptywu lub dziatan mogacych skutkowacé jakimkolwiek
niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub tez w dowolnym
innym niewtasciwym celu, jezeli dziatanie takie narusza lub
naruszatoby przepisy prawa w zakresie przeciwdziatania
korupcji wydanych przez uprawnione organy w Polsce i na
terenie UE, zaréwno bezpo$rednio jak i dziatajac poprzez
kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.
12.5. Strony sg zobowigzane do niezwiocznego wzajemnego
informowania sie o kazdym przypadku naruszenia postanowien
niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. Na pisemny wniosek kazdej
ze Stron, druga Strona niezwiocznie dostarczy informacje
i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania, ktére dotyczyé
bedg wykonywania niniejszej Umowy w zakresie zgodnosci
z postanowieniami niniejszej klauzuli antykorupcyjne;j.

12.6. Kazda ze Stron zaswiadcza, iz w okresie realizaciji
niniejszej Umowy zapewnia kazdej osobie dziatajgcej w dobrej
wierze  mozliwos¢  zgtaszania naruszen prawa za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
naruszenieprawa@orlen.pl lub pod numerem telefonu: +48 800
322 323 — bez identyfikacji numeru osoby dzwonigce;j.

12.7. W przypadkach stwierdzenia podejrzenia dziatan
korupcyjnych dokonanych w zwigzku lub w celu wykonania
niniejszej Umowy przez jakichkolwiek przedstawicieli kazdej ze
Stron, Strony zobowigzujg sie do wspodtpracy w dobrej wierze
w celu wyjasnienia okolicznosci dotyczgcych mozliwych dziatan
korupcyjnych.

partii politycznej ani

§ 13. Komunikacja zewnetrzna

13.1 Sprzedawca zobowigzuje sie uzyska¢ uprzednig pisemng
zgode ORLEN S.A. na zamieszczenie firmy, nazwy spoétki, znaku
towarowego lub innego oznaczenia chronionego na rzecz
ORLEN S.A. na swojej stronie internetowej, liscie kontrahentow,

w broszurach, reklamie oraz wszelkich innych materiatach
reklamowych i marketingowych. W takim przypadku Sprzedawca
zobowigzuje sie do przediozenia do ORLEN S.A., wraz
z wnioskiem o wyrazenie zgody, projektu materiatéw, w ktérych
takie dane miatyby zosta¢ zamieszczone.

13.2. Sprzedawca zobowigzuje sie roéwniez do uzyskania
uprzedniej pisemnej zgody ORLEN S.A. na przekazanie
srodkom masowego przekazu takim jak prasa, radio, TV, Internet
jakichkolwiek informacji dotyczgcych Umowy. W takim
przypadku Sprzedawca zobowigzuje sie do przedtozenia do
ORLEN S.A., wraz z wnioskiem o wyrazenie zgody, tresci
informacji, jaka miataby zostaé wykorzystana w $rodkach
masowego przekazu.

13.3. Obowigzek uzyskania zgody, o ktérej mowa w ust. 13.1
i 13.2 powyzej, nie dotyczy:

13.3.1. przypadku postugiwania sie przez Sprzedawce
uzyskanymi od ORLEN S.A. listami referencyjnymi, jednakze
brak obowigzku uzyskania zgody obejmuje wylgcznie
uprawnienie Sprzedawcy do ztozenia listow referencyjnych wraz
z ofertg sktadang przez niego oznaczonemu indywidualnie
adresatowi,

13.3.2. przypadku wypetniania przez Sprzedawce bedgcego
spotkg publiczng obowigzkéw informacyjnych wynikajgcych
z obowigzujgcych takie spotki przepiséw prawa.

13.4. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzan okreslonych w niniejszym paragrafie ORLEN S.A.
jest uprawniony do zgdania zaptaty kary umownej w wysokosci
100.000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych) za kazdy przypadek
naruszenia. Zaptata kary umownej, o ktérej mowa powyzej, nie
ogranicza prawa ORLEN S.A. do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych w przypadku, gdy
wysokos¢ poniesionej szkody przewyzsza zastrzezong
wysokos¢ kary umowne;.

§ 14. Klauzula sankcyjna

14.1. Oswiadczenie Sprzedawcy — Sprzedawca oswiadcza, ze
zgodnie z jego najlepszg wiedzag, na dzien zawarcia Umowy
zarowno on, jak i jego podmioty zalezne, dominujgce oraz
cztonkowie jego organdw oraz osoby dziatajgce w jego imieniu
i na jego rzecz:

14.1.1. pozostajg w zgodnosci z przepisami sankcyjnymi
wprowadzonymi przez Organizacje Naroddéw Zjednoczonych,
Unie Europejska, panstwa cztonkowskie UE i Europejskiego
Obszaru Gospodarczego, Stany Zjednoczone Ameryki
Potnocnej, Zjednoczone Krolestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii
Potnocnej, (dalej: ,Przepisy Sankcyjne”);

14.1.2. nie sa objete jakimikolwiek sankcjami, w tym
ekonomicznymi, embargami handlowymi lub innymi $rodkami
restrykcyjnymi natozonymi na podstawie Przepisow Sankcyjnych
oraz nie sg osobami prawnymi lub fizycznymi, z ktérymi Przepisy
Sankcyjne zabraniajg przeprowadzenia transakcji (dalej:
,Podmiot Objety Sankcjami”);

14.1.3. nie sg bezposrednio lub posrednio wiasno$cig lub nie sg
kontrolowane przez osoby prawne lub fizyczne spetniajgce
kryteria opisane w pkt. 14.1.2. powyzej;

14.1.4. nie zamieszkujg lub nie posiadajg siedziby lub gtéwnego
miejsca dziatalnosci w panstwie objetym Przepisami
Sankcyjnymi lub nie sg utworzone pod prawem panstwa
objetego Przepisami Sankcyjnymi;

14.1.5. nie uczestnicza w zadnym postepowaniu lub
dochodzeniu prowadzonym przeciwko nim w zwigzku
z naruszeniem jakichkolwiek Przepisow Sankcyjnych.

14.2. Sprzedawca zobowigzuje sig, ze w okresie obowigzywania
Umowy:

14.2.1. zaréwno on, jak i jego podmioty zalezne oraz cztonkowie
jego organdéw oraz osoby dziatajgce w jego imieniu i na jego
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rzecz bedg prowadzi¢ dziatalno$¢ zgodnie z Przepisami
Sankcyjnymi;

14.2.2. jakiekolwiek przystugujgce mu na podstawie Umowy
wynagrodzenie nie bedzie bezposrednio lub posrednio dostepne
dla Podmiotu Objetego Sankcjami lub nie zostanie uzyte do
osiggniecia korzysci przez Podmiot Objety Sankcjami,
w zakresie, w jakim takie dziatanie jest niedozwolone na mocy
Przepiséw Sankcyjnych;

14.2.3. wszelkie o$wiadczenia ztozone w ust. 14.1. powyzej
pozostang prawdziwe;

14.2.4. w przypadku, gdy ktorekolwiek oswiadczenie ztozone w
ust. 14.1. powyzej stanie sie nieprawdziwe, niezwtocznie, jednak
nie pézniej niz w terminie 30 dni od powzigcia o takim przypadku
informacji poinformuje, o ile nie bedzie to prawnie zakazane,
drugg Strone o kazdym takim przypadku oraz o podjetych
dziataniach zmierzajgcych do przywrécenia prawdziwosci takich
oswiadczen;

14.2.5. w przypadku naruszenia zobowigzan okreslonych w ust.
14.2., ORLEN S.A. uprawniony bedzie do rozwigzania Umowy z
winy Sprzedawcy oraz do odszkodowania pokrywajgcego
wszelkie szkody z tym zwigzane.

14.2.6. ponadto, jezeli wskutek naruszenia zobowigzan
okreslonych w ust. 14.1. lub ust. 14.2. ORLEN S.A. zostanie
poddany jakimkolwiek restrykcjom, sankcjom czy ograniczeniom
ze strony podmiotéw wymienionych w pkt. 14.1.2., ORLEN S.A.
uprawniony bedzie do odszkodowania pokrywajgcego wszelkie
szkody zwigzane =z takimi restrykcjami, sankcjami czy
ograniczeniami

§ 15. Obowiagzki informacyjne spétki publicznej

15.1. Na ORLEN S.A. cigzg obowigzki informacyjne wobec rynku
kapitalowego, ktére uregulowane sg w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 596/2014 z dnia 16
kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku (rozporzgdzenie w
sprawie naduzyé na rynku) oraz uchylajgcym dyrektywe
2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komis;ji
2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE z p6zn. zm. (dalej:
,Rozporzadzenie MAR”).

15.2. W zwigzku z tym, stosujgc przepisy powyzszego
rozporzadzenia:

15.2.1. ORLEN S.A. poinformuje Sprzedawce o zamiarze
przekazania do publicznej wiadomosci informacji dotyczacej
niniejszej umowy, jesli uzna jg za informacje poufng
w rozumieniu Rozporzgdzenia MAR.

15.2.2. Informacja poufna w rozumieniu Rozporzadzenia MAR
nie moze by¢ przez drugg strone umowy i 0soby pracujgce na jej
rzecz wykorzystywana lub bezprawnie ujawniana. W razie
wykorzystywania informacji poufnych lub ich bezpodstawnego
ujawnienia majg zastosowanie sankcje przewidziane
w Rozporzadzeniu MAR.

15.3. W przypadku, gdyby na Sprzedawcy réwniez cigzyly
obowigzki informacyjne wobec rynku kapitatowego uregulowane
w Rozporzgdzeniu MAR, postanowienia ust. 10.10. stosujg sie
do Sprzedawcy. W przypadku, gdy obie Strony uznajg niniejsza
Umowe za informacje poufng w rozumieniu Rozporzadzenia
MAR, Strony dopuszczajg mozliwo$¢ przedstawienia sobie do
konsultacji zakresu informacji bedgcych przedmiotem oficjalnych
komunikatow gietdowych dotyczacych tej Umowy.

10.13. W przypadku wytworzenia lub dostepu do informacji
podlegajgcych ochronie na mocy ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
0 obrocie instrumentami finansowymi (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
646 z pozn. zm.), Sprzedawca zobowigzany jest, na zgdanie
Kupujacego, przekaza¢ niezwitocznie wykaz osob majgcych
dostep do tych informacji przed ich upublicznieniem przez
Kupujgcego wraz z podpisanymi przez te osoby oswiadczeniami
o0 otrzymaniu pouczenia o obowigzkach i konsekwencjach

prawnych  zwigzanych z takim dostepem, w tym
o odpowiedzialnosci karne;j.

§ 16. Zasady bezpieczenstwa teleinformatycznego

16.1. Podczas wykonywania Umowy Sprzedawca zobowigzany
jest do przestrzegania zasad bezpieczenstwa
teleinformatycznego okreslonych w niniejszych Ogdlnych
Warunkach.

16.2. Sprzedawca zobowigzany jest posiada¢ polityke
bezpieczenstwa teleinformatycznego, ktéra ma wyrazne
zastosowanie do prac realizowanych w ramach Umowy.

16.3. Sprzedawca zobowigzany jest zapewni¢, ze zarzadzanie
infrastrukturg teleinformatyczng wykorzystywang do realizac;ji
Umowy, jest prowadzone zgodnie z dobrymi, uznanymi
praktykami bezpieczenstwa teleinformatycznego.

16.4. W przypadku uzasadnionej koniecznosci ORLEN S.A.
udzieli upowaznionym osobom ze strony Sprzedawcy dostepu
logicznego z wewnetrznej sieci teleinformatycznej ORLEN S.A.
do zasobdéw teleinformatycznych ORLEN S.A. na zasadach
opisanych w Zatgczniku nr 1 do niniejszych Ogélnych Warunkéw
[Zasady dostepu logicznego do zasobow
teleinformatycznych ORLEN S.A.].

16.5. Sprzedawca zobowigzuje sie do niezwlocznego
powiadamiania ORLEN S.A. o zaistniatych naruszeniach lub
incydentach bezpieczenstwa teleinformatycznego w zwigzku
z udzielonym dostepem do zasobdéw teleinformatycznych
ORLEN S.A.

16.6. Sprzedawca zobowigzuje sie do wykonywania obowigzkéw
wynikajgcych z Ogolnych Warunkéw w sposob zapobiegajgcy
utracie poufnosci, integralnosci i dostepnosci jakichkolwiek
danych. W przypadku, gdy wykonywanie Umowy wigze sie
z ryzykiem utraty wyzej wymienionych  atrybutéw
bezpieczenstwa danych, Sprzedawca zobowigzany jest
poinformowaé o tym ORLEN S.A. przed przystgpieniem do
wykonywania jakichkolwiek prac oraz umozliwi¢ ORLEN S.A.
przeprowadzenie dziatan zapewniajgcych zachowanie wyzej
wymienionych atrybutow.

16.7. W celu udzielenia Sprzedawcy zdalnego dostepu do
zasobow teleinformatycznych  ORLEN S.A. niezbedne jest
podpisanie odrebnego porozumienia o udostepnieniu zdalnego
dostepu do zasobow teleinformatycznych stanowigcego
Zatgcznik nr 5 do Ogolnych Warunkow.

16.8. W przypadku naruszenia przez Sprzedawce zasad
bezpieczenstwa teleinformatycznego ORLEN S.A. moze zadac
zaptaty przez Sprzedawce kary umownej w wysokosci
100.000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych) za kazdy przypadek
naruszenia. Uprawnienie do zgdania kary umownej, o ktorej
mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nie wylgcza uprawnienia
ORLEN S.A. do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego
na zasadach ogdlnych w przypadku, gdy wysokos¢ poniesionej
szkody przewyzsza zastrzezong wysokos$¢ kary umowne;.

16.9. Sprzedawca zapewni, ze aplikacje internetowe stuzace do
realizacji Umowy bedag skonfigurowane zgodnie z uznanymi
migedzynarodowymi standardami w zakresie bezpieczenstwa
aplikaciji internetowych, takimi jak np. OWASP i nie bedg podatne
na typowe zagrozenia z sieci Internet (OWASP Top Ten).

16.10. W przypadku decyzji ORLEN S.A. o wykonaniu weryfikacji
cyberbezpieczenstwa (testy penetracyjne) oprogramowania
dostarczonego przez Sprzedawce w ramach realizacji Umowy
Sprzedawca umozliwi takg weryfikacje i w przypadku
zidentyfikowania podatnosci zastosuje sie do rekomendac;ji
ORLEN S.A. oraz usunie podatno$ci na wiasny koszt i ryzyko.

§ 17. Obowigzywanie Umowy i jej rozwigzanie.
17.1. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez ostatnig
ze Stron, a wygasa z chwilg wypetnienia przez obie Strony
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wszystkich zobowigzan przewidzianych w Umowie. Strony mogg
okresli¢ inny termin obowigzywania Umowy w Zaméwieniu.
17.2. Kupujacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy
w kazdym momencie jej obowigzywania.

17.3. W przypadku okreslonym powyzej Kupujgcy zobowigzuje
sie do zaptaty naleznej czesci Wynagrodzenia z tytutu $wiadczen
zrealizowanych do  momentu  zlozenia  o$wiadczenia
0 odstgpieniu od Umowy, po podpisaniu przez Strony Protokotu,
na podstawie prawidtowo wystawionej faktury.

17.4. Kupujacy zastrzega sobie prawo do natychmiastowego
odstgpienia od Umowy, w szczegdlnosci w nastepujgcych
przypadkach:

17.4.1. naruszenia zasad okreslonych w §12 - §16;

17.4.2. nienalezytego wykonywania Umowy przez Sprzedawce.
17.5. Wskazane w Umowie uprawnienia do odstgpienia od
Umowy przez Kupujgcego mogg zosta¢ wykonane w terminie
przewidzianym w Zamowieniu bedgcym koncowym terminem
wykonania Ustugi przez Sprzedawce.

§ 18. Rozstrzyganie sporow

18.1 Wszelkie spory wynikajgce z Umowy zwigzane z jej
zawarciem, naruszeniem, wygasnieciem, rozwigzaniem
i uniewaznieniem Strony zobowigzujg sie rozwigzywac
polubownie.

18.2 Jezeli polubowne rozwigzanie sporu okaze sie niemozliwe
w ciggu 30 (trzydziestu) dni od wezwania Strony do osiggniecia
takiego porozumienia, spor zostanie przekazany do
rozstrzygniecia przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Kupujgcego.

§ 19. Postanowienia koncowe

19.1. W sprawach nienormowanych w Umowie majg
zastosowanie przepisy prawa polskiego, a w szczegdlnosci
polskiego Kodeksu Cywilnego.

19.2. O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy nie stanowig
inaczej, wszystkie warunki, zmiany i uzupetnienia do Umowy
bedg wazne jedynie po ich sporzgdzeniu i potwierdzeniu na
pismie przez obydwie Strony pod rygorem niewaznosci.

19.3. Strony sg i pozostajg niezaleznymi kontrahentami. Zadne z
postanowienn Umowy nie bedzie interpretowane jako utworzenie
uktadu partnerskiego, wspodlnego przedsiewziecia, relacji
agencyjnej miedzy Stronami lub udzielenie wytgcznosci na
Swiadczenie jakichkolwiek prac. Kazda ze Stron bedzie
wytgcznie odpowiedzialna za zaptacenie catosci wynagrodzenia
naleznego swoim pracownikom (Podwykonawcom).

19.4. Dziatajac na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca
2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym  opdznieniom
w transakcjach handlowych (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1790),
ORLEN S.A. os$wiadcza, ze posiada status duzego
przedsigbiorcy.

19.5. Zawierajgc Umowe, Sprzedawca jest zobowigzany do
ztozenia  o$wiadczenia o  beneficiencie  rzeczywistym
stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Ogoélnych Warunkéw
[Oswiadczenie o beneficjencie rzeczywistym].

19.6. Sprzedawca zobowigzany jest do wypehienia,
w imieniu Kupujgcego jako Administratora danych w rozumieniu
obowigzujgcych przepiséw prawa o ochronie danych osobowych
niezwlocznie, jednakze nie pézniej niz w terminie 30 (trzydziestu)
dni od dnia zawarcia Umowy z Kupujgcym, obowigzku
informacyjnego wobec oséb fizycznych zatrudnionych przez
Sprzedawce lub wspdipracujgcych ze Sprzedawcag przy
zawarciu lub realizacji Umowy — bez wzgledu na podstawe
prawng tej wspotpracy — ktérych dane osobowe udostepnione
zostaty Kupujgcemu przez Sprzedawce w zwigzku z zawarciem
lub realizacja Umowy. Obowigzek, o ktorym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, powinien zosta¢ spetniony  poprzez

Zatgcznik nr 2 do niniejszych Ogoélnych Warunkéw [Klauzula
informacyjna dla cztonkéw organdéw, prokurentéow lub
pelnomocnikow  reprezentujacych  Sprzedawce oraz
pracownikéw, ktérzy sa osobami kontaktowymi lub oséb
wspotpracujacych ze Sprzedawca przy zawarciu i realizacji
umow na rzecz ORLEN S.A.], przy jednoczesnym zachowaniu
zasady rozliczalnosci.

§ 20. Klauzula informacyjna*

20.1. ORLEN S.A. z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikéw 7, (dalej:

LORLEN S.A.") informuje, Zze jest administratorem danych

osobowych Sprzedawcy. Kontaktowe numery telefonéw do

ORLEN S.A.: (24) 256 00 00, (24) 365 00 00, (22) 778 00 00.

20.2. Do kontaktu z inspektorem ochrony danych w ORLEN S.A.

stuzy nastepujgcy adres email: daneosobowe@orlen.pl.

Z Inspektorem ochrony danych mozna skontaktowac sie takze

pisemnie na adres siedziby ORLEN S.A., wskazany w ust. 1,

z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych®. Dane dot. Inspektora

Ochrony Danych dostepne sg rowniez na stronie www.orlen.pl

w zaktadce ,Kontakty”.

20.3. Dane osobowe Sprzedawcy przetwarzane sg

w nastepujacych celach:

a) nawigzania wspoOtpracy, zawarcia i wykonania Umowy,
ktérej Pani/Pan jest strona,

b) wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na ORLEN
S.A. wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow prawa,
w szczegolnosci obowigzkéw wynikajgcych z przepisow
prawa podatkowego i rachunkowego, obowigzkdéw instytuciji
obowigzanej, wynikajgcych z ustawy o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, obowigzkéw
zwigzanych z przeciwdziataniem naduzyciom
i nieprawidtowosciom  zwigzanych z  przepisami
antykorupcyjnymi oraz innymi przepisami wynikajgcymi ze
specyfiki realizowanej umowy,

c) weryfikacji poprawnos$ci i aktualnosci Pani/Pana danych,
wiarygodnosci  kontrahentéow ORLEN S.A. lub oséb
powigzanych z kontrahentem, w tym badania historii
biznesowej, sytuacji prawnej, finansowej kontrahenta w celu
ochrony intereséw ekonomicznych i prawnych ORLEN S.A,,

d) dbatosci o bezpieczenstwo ORLEN S.A. przed naduzyciami i
nieprawidtowosciami dot. antykorupcji, w tym wykrywania
naduzy¢ oraz zapobiegania naduzyciom, zapobiegania
konfliktom  interesbw w  procesach  biznesowych,
prowadzenia wysokich standardéw etycznych,

e) nawigzywania lub utrzymywania relacji biznesowych, w tym
prowadzenia odpowiedniej korespondencji lub kontaktow
telefonicznych,

f) prowadzenia wewnetrznych analiz biznesowych zwigzanych
z obstugg kontrahentéw, warunkami biezgcej wspotpracy
biznesowej lub mozliwoscig jej rozwoju,

g) ustalania, dochodzenia i obstugi przed roszczeniami,

h) marketingu produktéw lub ustug wtasnych ORLEN S.A.

20.4. Podstawg prawng przetwarzania przez ORLEN S.A.

danych osobowych Sprzedawcy w celu wskazanym w ust. 20.3.

powyzej jest:

a) zawarcie i wykonanie Umowy oraz podjgcie dziatan na
zgdanie osoby, ktorej dane dotyczg przed zawarciem umowy
(zgodnie z art. 6 ust. 1 lit b RODO) dla celéw wskazanych
w ust. 20.3 lit. a;

b) wypetienie obowigzkéw prawnych cigzacych na ORLEN
(zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO) w zakresie zapewnienie
zgodnosci z przepisami prawa, regulacjami
i wytycznymi sektorowymi;

c) prawnie uzasadniony interes ORLEN S.A. (zgodnie
z art. 6. ust. 1 lit. f RODO) dla celéw wskazanych w ust. 20.3

przekazanie tym osobom klauzuli informacyjnej stanowigcej lit. c - h.
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20.5. Pani/Pana dane osobowe zostaly nam podane
bezposrednio przez Pana/Panig lub tez pochodzg z publicznie
dostepnych rejestréw (KRS, CEIDG, inne), stron internetowych
prowadzonych przez Panig/Pana dla potrzeb dziatalnosci
gospodarczej oraz od podmiotow realizujgcych na zlecenie
ORLEN S.A. ustugi w zakresie opracowania i dostarczania
informacji  gospodarczej w postaci cyfrowej celem
uzupefnienia/aktualizacji danych lub ich weryfikacji.

20.6 Dane osobowe Sprzedawcy mogg by¢ ujawniane przez

ORLEN S.A. podmiotom z nim wspotpracujgcym (odbiorcom),

przy realizacji Umowy, Spotkom z GK ORLEN w przypadku, gdy

jest to niezbedne do realizacji celow przetwarzania, o ktérych
mowa w ust. 20.3 oraz podmiotom $wiadczgcym ustugi IT, ustugi
fakturowania, rozliczania naleznosci, doreczania korespondencji

i przesytek, doradcze, prawne, windykacyjne, archiwizacji oraz

ustugi ochrony 0séb i mienia.

20.7. Dane osobowe Sprzedawcy przetwarzane na podstawie

umowy sg przetwarzane przez okres obowigzywania tej umowy.

Po uptywie tego okresu ORLEN bedzie przechowywat Pani/Pana

dane osobowe, jezeli zobowigzany jest do tego na mocy

przepisow prawa przez okres przewidziany w tych przepisach lub

w celu realizacji uzasadnionych intereséw, w tym do czasu

wygasniecia wzajemnych roszczen wynikajacych z umowy.

W  przypadku przetwarzania danych na  podstawie

uzasadnionego interesu dane przetwarzane sg przez okres

umozliwiajgcy realizacje tego interesu lub do zgtoszenia
skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych.

20.8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz

niezbedne do nawigzania wspotpracy, zawarcia i wykonania

Umowy oraz realizacji celéw okreslonych w ust. 20.3 powyzej

20.9. Sprzedawcy przystuguja prawa zwigzane

z przetwarzaniem danych osobowych:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych,

b) prawo do sprostowania danych osobowych,

c) prawo do usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,

d) prawo do przenoszenia danych,

e) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
— w przypadkach, kiedy ORLEN S.A. przetwarza dane
osobowe Sprzedawcy na podstawie swojego prawnie
uzasadnionego interesu; sprzeciw mozna wyrazi¢ ze
wzgledu na szczegodlng sytuacje.

Zadanie dotyczgce realizacji ww. praw moze Pani/Pan
wystaé na adres poczty elektroniczne;j:
daneosobowe@orlen.pl lub adres siedziby ORLEN S.A.
wskazany w ust.1 z dopiskiem ,/Inspektor Ochrony Danych”.
20.10. Sprzedawcy przystuguje prawo do wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

* — dotyczy Sprzedawcy bedacego osobg fizyczng, w tym
prowadzgcg dziatalno$¢ gospodarczg podlegajacg wpisowi do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,
takze, jako wspolnika spoftki cywilnej

Strona 12 z 33

Rodzaj ID umowy ID pliku

Stan

Data modyfikacji

Finalna 298067480 298718913

Zaakceptowana

2024-04-10 16:06:49




Zatacznik nr 1 do Ogélnych Warunkéw Swiadczenia Ustug Profesjonalnych dla ORLEN S.A.

10.

1.

12.

Zasady dostepu logicznego do zasobéw informatycznych ORLEN S.A.

ORLEN S.A. udzieli upowaznionym osobom ze strony Sprzedawcy dostepu logicznego z wewnetrznej sieci teleinformatycznej
do zasobow teleinformatycznych ORLEN S.A. z wykorzystaniem komputeréw udostepnionych przez ORLEN S.A. lub
stanowigcych wiasno$¢ Sprzedawcy, ktére bedg spetnialy wymagania polityki bezpieczenstwa teleinformatycznego
obowigzujacej u przedsigbiorstwie ORLEN S.A.

Dostep, o ktorym mowa w ust. 1. powyzej, zostanie przydzielony nie wczesniej niz po zawarciu Umowy i na okres nie dtuzszy niz

okres jej obowigzywania oraz po spetnieniu wymagan bezpieczenstwa okreslonych w Umowie.

Wykaz osoéb ze strony Sprzedawcy upowaznionych do dostepu okreslonego w ust. 1 powyzej, poziom uprawnien oraz

os$wiadczenie o spetnieniu wymagan okreslonych w Umowie zostaty zawarte w dodatku nr 1 do niniejszego zatgcznika.

Kazdorazowa zmiana niniejszego zatgcznika musi by¢ potwierdzona, w terminie do 2 Dni Roboczych, pisemnym wnioskiem z

przedstawiciela Sprzedawcy i przestana do ORLEN S.A. w celu uzyskania jego pisemnej akceptacji. Taka zmiana nie wymaga

aneksowania Umowy.

Dla kazdej z oséb wymienionych w ust. 3 powyzej zostang zatozone wymagane konta w poszczegdélnych udostepnianych im

zasobach teleinformatycznych oraz nadane stosowne uprawnienia do tych zasobdéw.

Osoby wymienione w ust. 3 powyzej zobowigzane sg do:

a) przestrzegania zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego okreslonych w Umowie;

b) stosowania sie do obowigzujgcych w przedsiebiorstwie ORLEN S.A. procedur i zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego,
w zakresie wynikajgcym z przedmiotu Umowy;

c) zapobiegania nieuprawnionemu dostepowi do zasobéw teleinformatycznych ORLEN S.A;

d) zabezpieczenia eksploatowanego sprzetu komputerowego i przetwarzanych przy jego pomocy informacji przed dostepem
0s6b nieuprawnionych;

e) nieujawniania aktualnych lub poprzednio uzywanych haset osobistych, haset grup roboczych oraz innych srodkéw stuzgcych
do uwierzytelniania w zasobach teleinformatycznych ORLEN S.A;;

f) korzystania wytgcznie z udostepnianych przez ORLEN S.A. protokotéw komunikacyjnych;

g) korzystania z udostepnionych zasobow teleinformatycznych wytgcznie w celu realizacji przedmiotu Umowy, w zakresie
posiadanych, zatwierdzonych uprawnien i z zachowaniem nalezytej starannosci przy ich uzywaniu.

Sprzedawca zobowigzuje sie wdrozy¢ na witasny koszt oraz stosowac uzgodnione w ramach Umowy procedury, zabezpieczenia

fizyczne, organizacyjne i technologiczne (w tym zabezpieczenia chronigce przed dziataniem szkodliwego oprogramowania)

zapewniajgce ochrone tych sposrod wiasnych zasobow teleinformatycznych, ktére uczestniczg bezposrednio lub posrednio w

realizacji Umowy.

Stosowane przez Sprzedawce zabezpieczenia muszg by¢ adekwatne do wystepujacych zagrozen dla utraty bezpieczenstwa

teleinformatycznego, w tym uniemozliwia¢ dostep osobom nieuprawnionym do zasobdw teleinformatycznych ORLEN S.A.

ORLEN S.A. zastrzega sobie prawo do monitorowania i rejestrowania dziatan oséb upowaznionych ze strony Sprzedawcy do

dostepu do zasobodw teleinformatycznych ORLEN S.A. w zakresie spetniania przez nie obowigzujgcych procedur i zasad

bezpieczenstwa teleinformatycznego oraz natychmiastowego zablokowania dostgepu takiej osoby w przypadku stwierdzenia
naruszenia przez nig obowigzujgcych zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego, w tym m.in.:

a) ujawnienia powierzonych lub stosowanych haset do zasobéw teleinformatycznych;

b) wykorzystywania przydzielonych uprawnien do zasoboéw teleinformatycznych do celéw innych niz zwigzane z realizacjg
Umowy;

c) niedopetnienia obowigzku zabezpieczenia powierzonego sprzetu komputerowego oraz $rodkéw technicznych
wykorzystywanych do realizacji dostepu do zasobéw teleinformatycznych ORLEN S.A;;

d) samowolnego instalowania oprogramowania, zmiany konfiguracji powierzonego przez ORLEN S.A. sprzetu komputerowego,
chyba ze czynnosci te sg objete zakresem Umowy. W takim przypadku nalezy poinformowaé osobe odpowiedzialng za
realizacje Umowy ze strony ORLEN S.A. o zasadnosci instalacji dodatkowego oprogramowania lub zmiany konfiguracji, w
celu uzyskania jej akceptacji. Wszelkie zmiany, o ktérych wyzej mowa, nalezy przeprowadzi¢ zgodnie z procedurami
obowigzujgcymi w przedsiebiorstwie ORLEN S.A;

e) niestosowania sie do zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego okreslonych w Umowie.

Sprzedawca zobowigzuje sie do niezwiocznego powiadamiania ORLEN S.A. o zaistniatych naruszeniach lub incydentach

bezpieczenstwa teleinformatycznego oraz bezpieczenstwa Tajemnicy Przedsiebiorstwa (w tym — jesli dotyczy — Tajemnicy Spotki

ORLEN S.A.) w zwigzku z udzielonym dostepem do zasobow teleinformatycznych ORLEN S.A.

Po zakonczeniu obowigzywania Umowy Sprzedawca zobowigzany jest do zwrécenia ORLEN S.A. wszelkich udostepnionych

$rodkow technicznych wykorzystywanych do realizacji dostepu do zasoboéw teleinformatycznych ORLEN S.A.

Sprzedawca przyjmuje do wiadomosci, ze ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody wynikle dla ORLEN S.A. z zaistnienia

incydentow bezpieczenstwa teleinformatycznego, bedacych nastepstwem naruszenia lub niestosowania zasad okreslonych w

Umowie i niniejszym zatgczniku przez osoby okreslone w ust. 3 powyze;j.
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Dodatek nr 1 do Zatacznika nr 1 [Zasady dostepu logicznego do zasobéw informatycznych ORLEN S.A.] do Ogdéinych
Warunkéw Swiadczenia Ustug Profesjonalnych dla ORLEN S.A.

Wykaz os6b upowaznionych oraz oswiadczenie o spelnieniu wymagan okreslonych w Umowie

1. Wykaz osob ze strony Sprzedawcy upowaznionych do dostepu logicznego do zasobéw teleinformatycznych z

wewnetrznej sieci teleinformatycznej ORLEN S.A. z wykorzystaniem komputeréw Sprzedawcy.

L.p Imie Poziom Nazwa zasobu / Srodowisk Okres Model oraz

. - . Nazwa konta | waznosci nr seryjny
Nazwisko | uprawnien ustugi o

uprawnien | komputera

Legenda:

Poziom uprawnien: u — uzytkownik, a — administrator, d — programista,
Nazwa zasobu / ustugi: nazwa hosta oraz zakres udostepnianych ustug,
Srodowisko: p — produkcja, t — test, r — rozwdj,

Nazwa konta: nazwa indywidualnego konta w udostepnianych zasobach,

Okres wazno$ci uprawnien: od dnia ....... do dnia .......
ORLEN S.A. SPRZEDAWCA
Imie i Nazwisko (czytelnie), data, podpis Imie i Nazwisko (czytelnie), data, podpis
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2. Oswiadczenie Sprzedawcy

Stosownie do ust. 3. Zasad dostepu logicznego do zasobow informatycznych ORLEN S.A., stanowigcych czes¢ Umowy zawartej
pomiedzy ORLEN S.A. a Sprzedawcg (,Umowa”);

Sprzedawca oswiadcza, ze:

1. akceptuje i zobowigzuje sie do przestrzegania zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego obowigzujgcych przy realizacji
Umowy;

2. sprzet komputerowy wykorzystywany w celu realizacji przedmiotu Umowy, posiadajgcy dostep do zasobow teleinformatycznych
ORLEN S.A. spetnia wymagania w zakresie bezpieczenstwa teleinformatycznego, w tym m.in.:

a) w zakresie zainstalowanego i funkcjonujgcego na komputerze oprogramowania:
« szyfrujgcego zawarto$¢ catego dysku twardego;
 antywirusowego oraz firewalla osobistego (z aktualizowanymi na biezgco sygnaturami);

b) w zakresie konfiguracji komputera:

komputer zabezpieczony jest hastem dostepu do BIOS oraz aktywng ochrong polegajgcg na koniecznosci

spersonalizowanego logowania do systemu operacyjnego przy kazdym uruchomieniu systemu;

» w komputerze zablokowano mozliwos¢ uruchomienia systemu operacyjnego z wymiennych nosnikéw elektronicznych;

nie pozniej niz po 6-minutowym okresie bezczynnosci uzytkownika nastepuje automatyczne blokowanie komputera

hastem o dtugosci co najmniej 8 znakéw z zachowang ztozonoscig, tj. z wymuszonym stosowaniem 3 z 4 grup znakow

(mate litery, duze litery, cyfry lub znaki specjalne);

na komputerze nie dziata oprogramowanie typu IM (Instant Messaging) oraz P2P (Peer-to-Peer);

na komputerze nie jest zainstalowane i wykorzystywane oprogramowanie umozliwiajgce nieautoryzowang ingerencje w

zasoby teleinformatyczne ORLEN S.A.

3. Osoby ze strony Sprzedawcy uprawnione do dostepu do zasobdéw teleinformatycznych ORLEN S.A. zostaty poinformowane o
obowigzku stosowania zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego obowigzujgcych przy realizacji przedmiotu Umowy oraz
podpisaty stosowne oswiadczenia o przestrzeganiu tych zasad.

SPRZEDAWCA
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Zatacznik nr 2 do Ogéinych Warunkéw Swiadczenia Ustug Profesjonalnych dla ORLEN S.A.

Klauzula informacyjna
dla cztonkéw organoéw, prokurentoéw lub petnomocnikéw reprezentujacych Sprzedawce
oraz pracownikow, ktdrzy sg osobami kontaktowymi lub oséb wspoétpracujacych ze Sprzedawca
przy zawarciu i realizacji uméw na rzecz ORLEN S.A.
(Spetnienie obowigzku informacyjnego z art. 14 ust. 1 i ust. 2 ogélnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z
dnia 27 kwietnia 2016 r.)

1. ORLEN S.A. z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikéw 7, (dalej: ,ORLEN S.A.”) informuje, ze jest administratorem Pani/Pana danych
osobowych. Kontaktowe numery telefonéw do administratora danych: (24) 256 00 00, (24) 365 00 00, (22) 778 00 00.

2. Do kontaktu z Inspektorem Ochrony Danych w ORLEN S.A. stuzy nastepujgcy adres email: daneosobowe@orlen.pl. Z
Inspektorem Ochrony Danych mozna skontaktowac¢ sie takze pisemnie na adres siedziby ORLEN S.A., wskazany w ust. 1, z
dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych®. Dane dot. Inspektora Ochrony Danych dostepne s3g réwniez na stronie www.orlen.pl w
zakfadce ,Kontakty”.

3. Pani/Pana dane osobowe, ktére zostaly przekazane do ORLEN S.A. Przez .....cccovriiioiiiiiiennnnn. " - (podmiot
wspotpracujgcy z ORLEN S.A. lub zamierzajgcy wspétpracowac z ORLEN) i stanowia, w zaleznosci od rodzaju wspotpracy, dane
niezbedne do reprezentacji osoby prawnej, dane kontaktowe, dane zawarte w posiadanych przez Panig/Pana dokumentach
potwierdzajgcych uprawnienia lub doswiadczenie.

4. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez ORLEN S.A., w zaleznosci od rodzaju wspétpracy, w nastepujgcych
celach:

a) wykonania umowy z ORLEN S.A., ktérej strong jest/bedzie podmiot wskazany w ust. 3, w szczegodlnosci w celu weryfikacji
o$wiadczen ztozonych przez podmiot wskazany w ust. 3, w tym potwierdzenia posiadanych uprawnien, kwalifikacji os6b
wskazanych do realizacji umowy, kontaktu przy wykonaniu umowy, wymiany korespondencji, wydania petnomocnictw do
reprezentowania ORLEN S.A., nalezytego wykonania umowy, kontroli, rozliczenia umowy, zachowania zasad poufnosci
oraz bezpieczenstwa i higieny pracy,

b) obstugi, dochodzenia i obrony w razie zaistnienia roszczen, w tym roszczen pomiedzy ORLEN S.A. a Panig/Panem lub
pomiedzy ORLEN S.A. a podmiotem wskazanym w ust. 3,

c) wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na ORLEN S.A., w tym w szczegodlnosci obowigzkdéw instytucji obowigzanej,
wynikajgcych z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, prawa budowlanego,
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) w sprawie naduzy¢ na rynku lub innych przepiséw wynikajgcych ze
specyfiki realizowanej umowy.

5. Podstawg prawng przetwarzania przez ORLEN S.A. Pani/Pana danych osobowych, w zaleznosci od rodzaju wspotpracy, w
celach wskazanych w ust. 4 powyzej jest:

a) prawnie uzasadniony interes ORLEN S.A. (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajgcy na umozliwieniu prawidtowego i
efektywnego wykonywania umowy pomiedzy ORLEN S.A. a podmiotem wskazanym w ust. 3,

b) wypetianie obowigzkéw prawnych (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO) cigzgcych na ORLEN S.A.

6. Zakres przetwarzanych przez ORLEN S.A. danych osobowych moze obejmowaé w zaleznosci od petnionej funkcji i zakresu
wspotpracy takie dane jak: imie i nazwisko, stanowisko, petniona funkcja, nr telefonu stuzbowego, stuzbowy adres poczty
elektronicznej, nr PESEL, informacje o posiadanych uprawnieniach i kwalifikacjach.

7. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ ujawniane przez ORLEN S.A. podmiotom z nim wspédtpracujgcym (odbiorcom), w tym
Spotkom z GK ORLEN w przypadku, gdy jest to niezbedne do realizacji celéw przetwarzania, o ktérych mowa w pkt 3, podmiotom
biorgcym udziat w procesach zakupowych, podmiotom $wiadczgcym ustugi informatyczne,, doreczania korespondenciji i
przesytek, ustugi ochrony oséb i mienia, ustugi zapewnienia bezpieczenstwa i higieny pracy, doradcze, prawne, archiwizaciji.

8. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg przez okres niezbedny do realizacji prawnie uzasadnionych intereséw ORLEN S.A.
oraz wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony jedynie w
przypadku i w zakresie, w jakim bedg wymagac tego przepisy prawa.

9. Przystugujg Pani/Pan prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych,

b) prawo do sprostowania danych osobowych,

c) prawo do usuniecia danych osobowych lub ograniczenia przetwarzania,

d) prawo wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy ORLEN S.A. przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie swojego
prawnie uzasadnionego interesu; sprzeciw mozna wyrazi¢ ze wzgledu na szczegdlng sytuacje.

Zadanie dotyczace realizacji ww. praw moze Pani/Pan wystaé na adres poczty elektronicznej: daneosobowe@orlen.pl lub adres

siedziby ORLEN S.A. wskazany w ust..1 z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”.

10. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

** Nalezy wpisa¢ nazwe Sprzedawcy
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Zatacznik nr 3 do Ogélnych Warunkéw Swiadczenia Ustug Profesjonalnych dla ORLEN S.A.

OSWIADCZENIE O BENEFICJENCIE RZECZYWISTYM

, dnia
(miejscowose) (data)
Czy papiery warto$ciowe spoétki sg dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym podlegajagcym wymogom ujawnienia informacji
wynikajgcych z przepiséw prawa Unii Europejskiej lub odpowiadajgcym im przepisom prawa panstwa trzeciego:
[] Tak
[] Nie*
*Jezeli zaznaczono ,[ | Nie” wypeij ponizszy formularz.

Nazwa Sprzedawcy:
Adres:

NIP/Nr VAT:

KRS:

Dane kontaktowe (telefon, mail)
ID DUNS (opcjonalnie):

Oswiadczenie o Beneficjencie rzeczywistym
Niniejszym oswiadczam, ze posiadam Beneficjenta rzeczywistego w rozumieniu Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2015/849 z dnia 20 maja 2015 r. w sprawie zapobiegania wykorzystywaniu systemu finansowego do prania pieniedzy lub
finansowania terroryzmu oraz w rozumieniu Ustawy z dnia 1 marca 2018 (Dz. U. 2020 poz. 971 t.j.) o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Ponizej wskazuje dane Beneficjenta rzeczywistego:
Imie i nazwisko:

Obywatelstwo:

Data urodzenia:

Dane REPREZENTANTA/OSOBY UPOWAZNIONEJ**
Imie i nazwisko:

Zajmowane stanowisko:

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z klauzulg informacyjng stanowigca Dodatek nr 2 dotyczacg przetwarzania przez ORLEN S.A.
(dalej: ,ORLEN S.A.”) moich danych osobowych zawartych w niniejszym o$wiadczeniu. Zobowigzuje sie do przekazania w imieniu
ORLEN S.A. jako Administratora danych w rozumieniu obowigzujgcych przepisow prawa o ochronie danych osobowych,
niezwtocznie, jednakze nie pozniej niz w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia ztozenia niniejszego oswiadczenia, obowigzku
informacyjnego wobec osob fizycznych, ktérych dane osobowe zawarte sg w niniejszym oswiadczeniu. Obowigzek, o ktéorym mowa
w zdaniu poprzedzajgcym powinien zostac spetniony poprzez przekazanie tym osobom klauzuli informacyjnej stanowigcej Zatgcznik
nr2.

(Podpis Reprezentanta/Osoby upowaznionej**)

Dodatki:

Dodatek nr 1 — Wyjasnienie dot. wypetnienia oSwiadczenia

Dodatek nr 2 — Klauzula informacyjna dla Sprzedawcy/Beneficjenta rzeczywistego/Petnomocnika Sprzedawcy bedgcego osobg
fizyczng prowadzacg dziatalnos¢ gospodarczg w tym wspdlinika spotki cywilnej

**Niepotrzebne skresli¢
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Dodatek nr 1 — Wyjasnienie dot. wypelnienia oswiadczenia o beneficjencie rzeczywistym
Wyjasnienie, jak wypemic¢ oswiadczenie:

Pamietaj, ze beneficjentem rzeczywistym moze by¢ wytgcznie osoba fizyczna lub osoby fizyczne. Musisz weryfikowac¢ powigzania
korporacyjne albo wtascicielskie w twojej spoétce tak diugo, az dojdziesz do przekonania, ze dana osoba fizyczna, lub osoby fizyczne
sprawujg nad tobg kontrole.

Zeby ustalié, kto jest twoim beneficjentem rzeczywistym, w pierwszej kolejnosci sprawdz, czy w twojej organizacii jest osoba lub
osoby sprawujgce bezposrednio lub posrednio kontrole nad tobg poprzez posiadane uprawnienia, ktére wynikajg z okolicznoci
prawnych lub faktycznych, umozliwiajgce wywieranie decydujgcego wptywu na czynnosci lub dziatania podejmowane przez ciebie.

Jezeli jestes$ spotkg z ograniczong odpowiedzialnoscig lub niepubliczng spotka akcyjng, to twoim beneficjentem rzeczywistym moze
byc:

a. osoba fizyczna bedgca twoim udziatowcem lub akcjonariuszem, ktdrej przystuguje prawo wtasnosci wigcej niz 25% ogdlnej liczby
udziatéw lub akcji,

b. osoba fizyczna dysponujgca wiecej niz 25% ogdlnej liczby gtoséw w organie stanowigcym, takze jako zastawnik albo uzytkownik,
lub na podstawie porozumien z innymi uprawnionymi do gtosu,

c. osoba fizyczna sprawujgca kontrole nad osobg prawng lub osobami prawnymi, ktérym tgcznie przystuguje prawo wiasnosci wiecej
niz 25% ogolnej liczby twoich udziatéw lub akgji, lub fgcznie dysponujacg wiecej niz 25% ogdlnej liczby gtoséw w organie twojej
spoiki, takze jako zastawnik albo uzytkownik, lub na podstawie porozumien z innymi uprawnionymi do gtosu,

d. osoba fizyczna sprawujgca kontrole jako jednostka dominujgca.

Przy analizie, kto jest twoim beneficjentem rzeczywistym, musisz rozwazy¢, ktéra z powyzszych sytuaciji cie dotyczy, a jezeli dotyczy
cie wiecej niz jedna sytuacja, to ktéry z podmiotéw ma silniejsze uprawnienia.

Jesli uwazasz, ze zadna z sytuacji wskazanych w punktach (a-d) cie nie dotyczy, to twoim beneficjentem rzeczywistym jest osoba
fizyczna zajmujgca wyzsze stanowisko kierownicze.

Jezeli jestes trustem, to twoim beneficjentem rzeczywistym jest twoj zatozyciel, powiernik, nadzorca (jezeli zostat ustanowiony),
beneficjent, inna osoba sprawujgcg kontrole nad trustem.

Jezeli jeste$ osobg fizyczng prowadzgcg dziatalno$é gospodarczg i nie stwierdzono wobec ciebie przestanek lub okolicznosci
mogacych wskazywac na fakt sprawowania kontroli nad tobg przez inng osobe fizyczng lub osoby fizyczne, przyjmuje sie, ze jestes
jednoczesnie beneficjentem rzeczywistym.
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Dodatek nr 2 — Klauzula informacyjna

Klauzula informacyjna dla Sprzedawcy/Beneficjenta rzeczywistego/Petnomocnika Sprzedawcy bedacego osobg fizyczng

prowadzgcg dziatalnos¢ gospodarczag w tym wspdlnika spotki cywilnej.

(Spetnienie obowigzku informacyjnego z art. 13 i 14 ust. 1 i ust. 2 ogélnego rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r.)

1.

ORLEN S.A. z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikéw 7, (dalej: ,ORLEN S.A.”) informuje, Ze jest administratorem Pani/Pana danych

osobowych zawartych w o$wiadczeniu. Kontaktowe numery telefonéw do administratora danych: (24) 256 00 00, (24) 365 00 00,

(22) 778 00 00.

Do kontaktu z Inspektorem ochrony danych w ORLEN S.A. stuzy nastgpujgcy adres email: daneosobowe@orlen.pl. Dane

Inspektora ochrony danych dostepne sg na www.orlen.pl w zakfadce ,Kontakty“.

Dane osobowe przetwarzane sg w nastepujgcych celach:

a) podjecie dziatan w celu zawarcia i wykonania umowy, ktorej Pani/Pan jest strong poprzez ustalenie Beneficjenta
rzeczywistego,

b) weryfikacja Beneficjenta rzeczywistego na listach sankcyjnych,

c) unikniecia powstania schematu podatkowego,

d) obstuge, dochodzenie i obrone w razie zaistnienia wzajemnych roszczen,

e) wypetienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na ORLEN S.A. w tym w szczegdlnosci obowigzkow instytuciji obowigzanej,
wynikajgcych z ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U. z
2020 r., poz. 971 tj.) (dalej: ,ustawa AML”), przepisow podatkowych.

4. Podstawg prawng przetwarzania przez ORLEN S.A. Pani/Pana danych osobowych w celu wskazanym w ust. 3 powyzej jest:

a) podjecie dziatan w celu zawarcia i wykonania umowy (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO), ktérej Pani/Pan jest strong;

b) wypetnianie obowigzkéw prawnych (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODQO) zwigzanych z ptaceniem podatkéw, w tym
prowadzenie i przechowywanie ksigg podatkowych i dokumentéw zwigzanych z prowadzeniem ksigg podatkowych oraz
przechowywanie dowodow ksiegowych. Podstawg prawng przetwarzania danych sg obowigzki prawne wynikajgce z
przepisow podatkowych (ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz.U. z 2020 r., poz. 1325 t.j.), ustawy z
dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2020 r., poz. 106 t.j.), ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o
podatku dochodowym od oséb prawnych (Dz.U. z 2020 r., poz. 1406 t.j.)) oraz z przepisdw o rachunkowosci (ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2019 r., poz. 351 t.j.)), wypetnienie obowigzku jako Instytucji Obowigzane;j,
wynikajgcego z ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu (Dz.U. z 2020 r., poz. 971 t.j.).

c) prawnie usprawiedliwiony interes ORLEN S.A. (zgodnie z art. 6. ust. 1 lit. f RODO) — w celu zapewnienia bezpieczenstwa
interesow (ekonomiczne, wizerunkowe) ORLEN S.A. przy zawieraniu relacji handlowych, obstugi, dochodzenia i obrony w
razie zaistnienia wzajemnych roszczen;

Pani/Pana dane osobowe, ktore zostaty przekazane do ORLEN S.A. przez .............. — podmiot swiadczacy ustugi dla ORLEN

S.A. lub zamierzajgcy swiadczy¢ ustugi (ztozyt do ORLEN S.A. oferte wspoétpracy), dla ktérego jest Pani/Pan Beneficjentem

rzeczywistym stanowig imie, nazwisko, data urodzenia, obywatelstwo.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ ujawniane przez ORLEN S.A. podmiotom z nim wspotpracujacym (odbiorcom), w

szczegolnosci podmiotom $wiadczacym ustugi fakturowania, rozliczania naleznosci, doreczania korespondencji i przesyltek,

prawne, windykacyjne, archiwizacji.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg przez okres obowigzywania umowy oraz okres zastrzezony przepisami prawa, nie

krocej niz do czasu wygasniecia wzajemnych roszczen wynikajgcych z umowy. Podanie danych osobowych jest dobrowolne,

lecz niezbedne do zawarcia i wykonania umowy.

Przystugujg Pani/Pan prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych,

b) prawo do sprostowania danych osobowych,

c) prawo do usuniecia danych osobowych lub ograniczenia przetwarzania,

d) prawo do przenoszenia danych, tj. prawo otrzymania od ORLEN S.A. danych osobowych, w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie informatycznym nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Moze Pan/Pani przestac te
dane innemu administratorowi danych lub zazada¢, aby ORLEN S.A. przestat dane do innego administratora. Jednakze
ORLEN S.A. zrobi to, tylko jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe. Prawo do przenoszenia danych osobowych
przystuguje tylko co do tych danych przetwarzanych na podstawie umowy z Panig/Panem,

e) prawo wniesienia sprzeciwu — w przypadkach, kiedy ORLEN S.A. przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie
swojego prawnie uzasadnionego interesu; sprzeciw mozna wyrazi¢ ze wzgledu na szczegdlng sytuacje na adres poczty
elektronicznej: daneosobowe@orlen.pl lub adres siedziby ORLEN S.A. z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”.

9. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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Zatacznik nr 4 do Ogélnych Warunkéw Swiadczenia Ustug Profesjonalnych dla ORLEN S.A.

miejscowosc¢ i data

Porozumienie w sprawie przesytania faktur w formie elektronicznej

Odbiorca:

ORLEN Spotka Akcyjna z siedzibg w Ptocku

ul. Chemikéw 7

09-411 Ptock

wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi- Srédmiescia w
todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000028860

NIP 774-00-01-454, kapitat zakltadowy/ kapitat wptacony w catosci: 1.451.177.561,25 zt

Wystawca (petng nazwa i adres siedziby Kontrahenta):

NIP:

1.

2.

10.

Dziatajgc na podstawie Ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug Odbiorca akceptuje przesytanie mu przez
Wystawce faktury w formie elektronicznej z chwilg podpisania Porozumienia przez ORLEN S.A.

E-faktury, e-faktury korekta, duplikaty e-faktur, e-noty ksiegowe bedg przesytane pocztg elektroniczng w postaci plikéw PDF
z ponizszego/ych adresu/adreséw mailowych Wystawcy:
...................................................................................................................................... zgodnie z warunkami
zawartymi w_Instrukcji przesytania faktur w formie elektronicznej do ORLEN S.A., bedgcej zatgcznikiem do niniejszego
Porozumienia.

Adresem wiasciwym do przesytania Odbiorcy dokumentéw wymienionych w pkt. 2 niniejszego Porozumienia bedzie:
efaktura@orlen.pl

Adresem wiasciwym dla potwierdzenia Wystawcy odbioru dokumentéw wymienionych w pkt. 2 niniejszego Porozumienia
bedzie:

Brak wskazania przez Wystawce adresu do wysytania potwierdzeh odbioru dokumentu oznacza rezygnacje z potwierdzania
odbioru. Potwierdzenie odbioru e-faktury zostanie wystane przez system pocztowy Odbiorcy w momencie wprowadzenia
dokumentu do systemu ksiegowego, przy czym datg otrzymania bedzie data wptywu e- faktury na skrzynke pocztowag
Odbiorcy.

W przypadku zmiany adresu/adreséw e-mail, wskazanych w punkcie 2, 3 i 4 powyzej, strony zobowigzujg sie do
poinformowania sie o dokonanych zmianach w formie pisemnej lub mailowe;.

W przypadku, gdyby przeszkody formalne lub techniczne uniemozliwity wystawienie i przesytanie faktur w formie
elektronicznej, wowczas faktury zostang przestane w formie papierowej.

Niniejsza akceptacja moze zosta¢ cofnieta przez Odbiorce w kazdym czasie. Wéwczas Wystawca faktur traci prawo do
wystawiania i przesyfania faktur w formie elektronicznej od nastepnego dnia od daty otrzymania informacji o cofnieciu
akceptaciji.

Akceptujac niniejsze Porozumienie Wystawca oswiadcza, ze zapoznat sie z dotgczong do niego Instrukcjg przesytania faktur
w formie elektronicznej do ORLEN S.A. i bedzie stosowat sie do zwartych w niej wytycznych.

Osobami wtasciwymi do kontaktu w sprawach dotyczacych Porozumienia sa:

Ze strony Odbiorcy: efaktura.info@orlen.pl

Podpisane przez Wystawce Porozumienie nalezy odesta¢ na adres Odbiorcy z dopiskiem ,Porozumienie e-faktura zakupu”.

Odbiorca Wystawca

podpis osoby uprawnionej podpis osoby uprawnionej
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Instrukcja

przesytania faktur w formie elektronicznej do ORLEN S.A.

Definicje

e-faktura - faktura, faktura korygujgca, duplikat faktury, nota ksiegowa w formie dokumentu elektronicznego, ktéry spetnia
wymogi okreslone w przepisach prawa dotyczgcych sposobu przesytania i zasad przechowywania faktur w formie
elektronicznej;

Odbiorca - ORLEN S.A;

Wystawca - podmiot, u ktérego ORLEN S.A. dokonuje zakupu i ktéry wystawia dokumenty w formie elektronicznej;

Porozumienie - dokument wyrazajgcy akceptacje Odbiorcy na przesytanie mu e-faktur;

Postanowienia ogoine

1.
2.

Niniejsza Instrukcja okresla zasady przesytania e-faktur przez Wystawce do Odbiorcy.

Warunkiem korzystania przez Wystawce z mozliwosci wysytania e-faktur do Odbiorcy jest tgczne spetnienie wymogow
opisanych ponizej:

a. otrzymanie zaakceptowanego przez Odbiorce Porozumienia z Wystawcag na przesytanie e-faktur,

b. zastosowanie sie do wymogdéw opisanych ponizej w niniejszej Instrukcji.

Warunki przesytania faktur elektronicznych

3.

11.

12.

13.

14.

E-faktury powinny by¢ wysytane wytgcznie w postaci plikow w formacie PDF. Faktury w innych formatach nie zostang
przyjete przez Odbiorce.

E-faktury powinny by¢ wysytane z adresu lub adreséw zadeklarowanych przez Wystawce w Porozumieniu.

E-faktury wystane z innych adresow, bez wczesniejszego poinformowania o tym Odbiorcy, nie zostang przyjete przez
Odbiorce.

E-faktury powinny by¢ wysytane na adres efaktura@orlen.pl

E-faktury powinny by¢ przesytane w stosunku 1:1, przez co rozumie sie jeden zatgcznik z fakturg dotgczony do jednej
wiadomosci e-mail.

Wszelkie zatgczniki (protokoty wykonania ustug, wydania w-z, specyfikacje techniczne itp.) powinny stanowi¢ kolejne
strony pliku z fakturg, nie przekraczajgcego 10 MB.

Niedopuszczalne jest dotgczanie do wiadomosci e-mail, zwtaszcza w stopce, innych plikéw graficznych (np. JPEG, TIF,
BMP). Wiadomos¢ zawierajgca oprocz pliku PDF inny plik w w/w formacie nie zostanie przyjeta przez Odbiorce. Pliki nie
powinny by¢ skompresowane, np. w formacie .ZIP, ani by¢ zamieszczane posrednio w wiadomosci bedgcej zatgcznikiem
innej wiadomosci.

Wiadomosci e-mail powinny zawiera¢ w temacie odpowiednie zapisy umozliwiajgce identyfikacje nr dokumentu.

Na adres zadeklarowany przez Wystawce w Porozumieniu Odbiorca moze wysta¢ e-mail potwierdzajgcy odbior faktury.
W przypadku zadeklarowania przez wystawce kilku adreséw, z ktorych bedg wplywaty e-faktury, Wystawca powinien
wskaza¢ w Porozumieniu jeden adres, na ktéry bedg wysytane potwierdzenia przez Odbiorce.

Kazdorazowa zmiana adresu lub adreséw, o ktérym mowa w pkt. 2 i 4 Porozumienia, wymaga poinformowania Odbiorcy
o tym fakcie mailem przestanym na adres wskazany w pkt 9 Porozumienia.

Odbiorca nie przyjmuje e-faktur wystawianych za posrednictwem portali internetowych i nie przesytanych automatycznie
w postaci plikéw PDF na adres efaktura@orlen.pl.

W przypadku stosowania powyzszego rozwigzania Wystawca zobowigzany jest do zapewnienia automatycznego
przesyfania e-faktur, bgdz przestania e-faktur po uprzednim ich pobraniu z portalu.

Wystawca jest zobowigzany do archiwizowania kopii e-faktur, w postaci wystanych plikow PDF stanowigcych dla Odbiorcy
podstawe do obnizenia podatku VAT naleznego o kwote podatku VAT naliczonego. W razie niedopetnienia powyzszego
wymogu, lub w razie gdyby archiwizowana przez Wystawce kopia e-faktury byta nieprawidtowa ze wzgledéw formalnych,
prawnych lub rzeczowych, Wystawca zobowigzany jest do wyréwnania Odbiorcy szkody powstatej w wyniku wymierzenia
Odbiorcy przez organ podatkowy zobowigzania podatkowego, wraz z sankcjami i odsetkami w kwotach wynikajgcych z
decyzji tego organu.

Wystawca zobowigzuje sie do archiwizowania kopii e-faktur, o ktérych mowa w pkt. 13 powyzej zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa podatkowego w tym zakresie.

Postanowienia koncowe

15.  Przesytanie e-faktur przez Wystawce moze nastgpi¢ juz w kolejnym dniu roboczym po otrzymaniu od Odbiorcy
zaakceptowanego Porozumienia.
16.  Akceptacja elektronicznej formy przesytania faktur moze zosta¢ wycofana przez Odbiorce w kazdym momencie, w
szczegolnosci w przypadku nie stosowania przez Wystawce postanowien niniejszej Instrukciji.
Cofniecie akceptacji nastgpi poprzez wystanie przez Odbiorce pisma na adres e-mail Wystawcy zadeklarowany w punkcie
4 i 2 Porozumienia.
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17.  Wystawca moze zrezygnowac z przesytania e-faktur, informujgc o tym Odbiorce mailem przestanym na adres wskazany
w pkt 9 Porozumienia.

18.  Pytania i watpliwosci prosze kierowac na adres u Odbiorcy wskazany w punkcie 9 Porozumienia.
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Zatacznik nr 5 do Ogoélnych Warunkéw Swiadczenia Ustug Profesjonalnych dla ORLEN S.A [Porozumienie

o udzieleniu zdalnego dostepu]

POROZUMIENIE O UDOSTEPNIENIU ZDALNEGO DOSTEPU DO ZASOBOW TELEINFORMATYCZNYCH

Zawarte dnia ...euieiiiiiiiieeas w Ptocku, pomiedzy:

ORLEN S.A. z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikow 7, 09-411 Ptock, wpisang do rejestru przedsigebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w t.odzi, XX Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000028860, NIP: 774-00-01454, REGON: 610188201, BDO:
000007103, numer VAT-UE: PL7740001454, o kapitale zaktadowym w wysokosci 1 451 177 561,25 zt, w catosci

optaconym, zwang dalej ,Kupujacym”,
reprezentowanym przez:
(I e P

2. =L,

[...] z siedzibg w [...], ul. [...], [...] [...], wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla [...], [...] Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS [...], NIP [...], REGON: [...], z kapitatem zaktadowym

w wysokosci [...] PLN, optaconym w cafosci, zwanym dalej ,Sprzedawcg”,

reprezentowang przez:

(A

2. [0,

Kupujacy i Sprzedawca zwani sg dalej takze fgcznie ,Stronami”, a kazdy z osobna ,Strong”.

Niniejsze porozumienie (dalej: ,Porozumienie”) Strony zawierajg dla ustalenia zasad udzielenia Sprzedawcy
zdalnego dostepu do zasobow teleinformatycznych w celu umozliwienia Sprzedawcy realizacji jego zobowigzan

okreslonych w umowie o numerze [...] zdn [...],
zwanej dalej (facznie ze wszystkimi Zatgcznikami do ww. umowy ,Umow3g”.
§1
Przedmiot Porozumienia

1. Kupujacy udostepni Sprzedawcy zdalny dostep do zasobow teleinformatycznych (zwany dalej ,,Zdalnym

Dostepem”) na zasadach okreslonych w niniejszym Porozumieniu.

2. Niniejsze Porozumienie ma réwniez zastosowanie do kazdego podmiotu, ktéremu Sprzedawca zleci, po

uzyskaniu pisemnej zgody od Kupujgcego, wykonanie Umowy (w tym jej czesci) z wykorzystaniem Zdalnego
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Dostepu. W takiej sytuacji Sprzedawca odpowiada za skutki dziatan oséb trzecich, ktérym powierzyt wykonanie

Umowy, tak jak za czynnosci wiasne.
§2
Udostepnienie

Zdalny Dostep mozliwy jest wytgcznie po podpisaniu Porozumienia oraz po spetieniu przez Sprzedawce
wymagan dotyczacych Zdalnego Dostepu i ochrony informacji okreslonych w Umowie i Porozumieniu (w tym

w Zatgczniku nr 2 do Porozumienia).

Zakres Zdalnego Dostepu oraz lista oséb uprawnionych po stronie Sprzedawcy do Zdalnego Dostepu zostata

okreslona w Zatgczniku nr 1 do Porozumienia.

Kazdorazowa zmiana informacji w Zatgczniku nr 1 do Porozumienia musi by¢ potwierdzona pisemnym
wnioskiem z podpisem przedstawiciela Sprzedawcy (okreslonego w § 5 ust. 4) i przestana w terminie do 2 Dni
Roboczych do przedstawiciela Kupujgcego (okreslonego w § 5 ust. 4), w celu uzyskania jego pisemnej

akceptacji. Taka zmiana nie wymaga aneksowania Porozumienia.

Zdalny Dostep zostanie udostepniony wylgcznie osobom uprawnionym po stronie Sprzedawcy w terminie do
10 Dni Roboczych liczonych od dnia wejscia w zycie Porozumienia pod warunkiem spetnienia przez

Sprzedawce zasad okreslonych w Zatgczniku nr 2 do Porozumienia.

Spetnienie zasad okreslonych w ust. 4 powyzej zostanie potwierdzone przez Sprzedawce w drodze ztozenia

os$wiadczenia, ktore stanowi Zatgcznik nr 3 do Porozumienia.
§3
Okres udzielenia Zdalnego Dostepu

Zdalny Dostep udostepniony zostanie na okres wskazany w zatgczniku nr 1 do Porozumienia, z zastrzezeniem

postanowien ust. 2. ponizej.

Zdalny Dostep moze zosta¢ zablokowany przez Kupujgcego, co jest jednoznaczne z rozwigzaniem niniejszego

Porozumienia przez Kupujgcego bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku:
2.1. naruszenia postanowien § 4, § 5, badz § 6 Porozumienia;
2.2. niespetnienia wymogow potwierdzonych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w § 2 ust. 5. powyzej;

2.3. wniosku o zablokowanie Zdalnego Dostepu zioZzonego przez wiasciciela biznesowego zasobu

teleinformatycznego (po stronie Kupujgcego), do ktérego realizowany jest dostep;
2.4. rozwigzania lub wygasniecia Umowy, a takze uchylenia bgdZ zniweczenia skutkow prawnych Umowy;

2.5. wykrycia szkodliwego oprogramowania na komputerze korzystajgcym ze Zdalnego Dostepu lub innego

oprogramowania zagrazajacego bezpieczenstwu zasobow teleinformatycznych Kupujgcego;

Strona 24 z 33

Rodzaj ID umowy ID pliku Stan Data modyfikacji

Finalna 298067480 298718913 Zaakceptowana 2024-04-10 16:06:49




2.6. spowodowania incydentu zwigzanego z bezpieczenstwem teleinformatycznym zasobéw Kupujgcego lub

bezpieczenstwem informacji Kupujgcego.

W przypadku, o ktéorym mowa w § 3 ust. 2. powyzej, Kupujacy uprawniony bedzie do wszczecia procedury

zablokowania Zdalnego Dostepu.
§4
Zasady korzystania

Zasoby teleinformatyczne Kupujgcego udostepnione poprzez Zdalny Dostep moga by¢ wykorzystywane przez
Sprzedawce, w tym przez osoby uprawnione do korzystania ze Zdalnego Dostepu wytgcznie zgodnie z ich

przeznaczeniem.

Sprzedawca oraz osoby uprawnione po jego stronie do korzystania ze Zdalnego Dostepu zobowigzani sg do:
2.1. korzystania ze Zdalnego Dostepu wytgcznie w celu realizacji Umowy, w zakresie posiadanych,

zatwierdzonych uprawnien i z zachowaniem nalezytej starannosci przy ich uzywaniu;
2.2. pozyskiwania i przetwarzania wytacznie informacji niezbednych do realizacji Umowy;

2.3. niewykorzystywania nieautoryzowanych przez Kupujgcego mechanizmoéw stuzgcych do uzyskiwania

Zdalnego Dostepu;

2.4. Korzystania ze Zdalnego Dostepu wytacznie w miejscach i w taki sposéb, aby zapewni¢ ochrone
informacji Kupujgcego, wyswietlanych na ekranie lub do ktérych dostep mozliwy jest z wykorzystaniem

urzgdzenia, z ktdrego realizowany jest Zdalny Dostep;

2.5. zapewnienia ochrony dla informacji dotyczacych parametrow technicznych i technologicznych Zdalnego

Dostepu, w szczegolnosci nieprzekazywania tych informacji osobom nieuprawnionym;

2.6. stosowania sie do obowigzujgcych u Kupujgcego procedur i zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego,

w zakresie wynikajgcym z Umowy, realizacji przedmiotu Umowy oraz niniejszego Porozumienia.

Sprzedawca odpowiada wobec Kupujgcego za zapewnienie dostepu do $rodkéw uwierzytelniajgcych
wytgcznie osobom uprawnionym oraz zapewni wiasciwg ochrone przed dostepem do tych srodkéw osob

nieuprawnionych.

Sprzedawca bez zbednej zwtoki powiadomi przedstawiciela Kupujgcego, okreslonego w § 5 ust. 4., o kazdym
zauwazonym przez niego zakresie dostepu, ktéry jest nieadekwatny do zakresu uprawnien okreslonych w

Porozumieniu oraz nieadekwatny do realizacji przedmiotu Umowy.
§5
Wspétdziatanie Stron

Strony sg zobowigzane do wspotpracy w zakresie nadzoru nad realizacjg Porozumienia.
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2.

4.

Osoby uprawnione do korzystania ze Zdalnego Dostepu zobowigzane sg do bezzwtocznego informowania

przedstawiciela Kupujgcego o kazdym:

2.1. zauwazonym przypadku naruszenia bezpieczenstwa zasobow teleinformatycznych Kupujacego,
bezpieczenstwa informacji Kupujgcego lub bezpieczenstwa zasoboéw teleinformatycznych Sprzedawcy

wykorzystywanych do Zdalnego Dostepu;

2.2. stwierdzonym przypadku naruszenia integralno$ci sprzetu, oprogramowania badz podejrzeniu proby

takiego naruszenia;

2.3. podejrzeniu ujawnienia indywidualnych srodkéw uwierzytelniajgacych wykorzystywanych do Zdalnego

Dostepu.

Sprzedawca zobowigzany jest do poinformowania Kupujgcego w terminie do 2 Dni Roboczych w przypadku
jakiejkolwiek zmiany dotyczgcej osdéb uprawnionych po stronie Sprzedawcy do korzystania ze Zdalnego

Dostepu, wymienionych w Zatgczniku nr 1 do Porozumienia.

Strony bedg dokonywaty biezgcych uzgodnien dotyczacych Zdalnego Dostepu poprzez swoich przedstawicieli

odpowiedzialnych za realizacje Porozumienia:

Przedstawiciel Kupujacego:

Tel. : [...]

Adres e-mail : [...]

Przedstawiciel Sprzedawcy:

Adres e-mail : [...]

5.

Zmiana przedstawiciela, numeru telefonu, numeru faksu i adresu e-mail, o ktérych mowa w ust. 4 powyzej, nie
stanowi zmiany Porozumienia i jest skuteczna z chwilg powiadomienia drugiej Strony o dokonanej zmianie w
formie pisemnej lub za pomoca poczty elektronicznej. Uzgodnienia i decyzje przedstawicieli bedg wigzace dla
Stron, tak dtugo jak nie zmieniajg postanowien Porozumienia.

Wszelkie incydenty zwigzane z bezpieczenstwem teleinformatycznym dotyczgce Zdalnego Dostepu oraz
ewentualne problemy ze Zdalnym Dostepem nalezy zgtasza¢ do przedstawiciela Kupujgcego, okreslonego w

ust. 4 powyzej.

§6
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Prawo kontroli

Kupujacy ma prawo do kontroli sposobéw wykorzystywania Zdalnego Dostepu przez Sprzedawce
odnosnie zobowigzan, o ktérych mowa w Porozumieniu, w formie kontroli przeprowadzanej przez
przedstawicieli Kupujgcego lub przeprowadzanej przez podmiot zewnetrzny dziatajgcy na jego koszt i
zlecenie oraz do zgdania ztozenia pisemnych wyjasnien przez Sprzedawce, w terminie 5 Dni Roboczych
od dnia doreczenia Sprzedawcy zgdania ztozenia wyjasnien przez Kupujgcego.

Po kontroli, o ktérej mowa w ust. 1. powyzej, Kupujgcy moze zredagowac zalecenia pokontrolne i zagda¢
ich wykonania oraz okresli¢ termin ich realizacji. Kupujacy realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach
pracy Sprzedawcy i po uprzednim powiadomieniu Sprzedawcy.

Sprzedawca zobowigzany jest do umozliwienia przeprowadzenia kontroli, o ktérej mowa w ust. 1. powyze;j.
Sprzedawca gwarantuje, ze na zadanie Kupujgcego udostepni obowigzujgcg dokumentacje
bezpieczenstwa teleinformatycznego oraz urzgdzenia i systemy informatyczne wykorzystywane przy
Zdalnym Dostepie do kontroli pod kgtem zastosowania w nich wymaganych zabezpieczen technicznych i
organizacyjnych.

Kontrola, o ktérej mowa w ust. 1. powyzej, zostanie przeprowadzona wytgcznie pod wzgledem oceny
zgodnosci z wymaganiami okreslonymi w Porozumieniu.

Kupujacy zastrzega sobie prawo do monitorowania i rejestrowania dziatan osob uprawnionych do
korzystania ze Zdalnego Dostepu w zakresie spetniania przez nie obowigzujgcych zasad bezpieczenstwa
teleinformatycznego, jakie powinny by¢ stosowane przy Zdalnym Dostepie oraz natychmiastowego
zablokowania dostepu takiej osoby w przypadku stwierdzenia naruszenia przez nig tych zasad, w tym
m.in.:

ujawnienia powierzonych lub stosowanych haset oraz srodkéw stuzgcych do uwierzytelnienia w zasobach
teleinformatycznych;

wykorzystywania przydzielonych uprawnien do zasobow teleinformatycznych do celéw innych, niz
zwigzane z realizacjg Umowy;

niedopetnienia obowigzku odpowiedniego zabezpieczenia urzgdzen oraz $rodkéw technicznych i
organizacyjnych stuzgcych do realizacji Zdalnego Dostepu;

samowolnego instalowania oprogramowania lub zmiany konfiguracji udostepnionych zasobdw
teleinformatycznych, chyba Zze czynnosci te sg objete zakresem Umowy i zostaty uzgodnione przez Strony;

niestosowania sie do zasad bezpieczenstwa okreslonych w Porozumieniu.

§7

Odpowiedzialnos¢

Sprzedawca jest odpowiedzialny za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan okreslonych w

Porozumieniu, w tym za udostepnienie lub wykorzystanie Zdalnego Dostepu niezgodnie z niniejszym
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Porozumieniem, a w szczegdlnosci za naruszenie postanowien § 4, § 5 i § 6 oraz za naruszenie zasad
bezpieczenstwa teleinformatycznego okreslonych w Zatgczniku nr 2 do Porozumienia.

W sytuacjach, o ktérych mowa w ust. 1. powyzej, Sprzedawca zaptaci Kupujgcemu kare umowng w wysokosci
100.000,00 zt (stownie: sto tysiecy ztotych) za kazde naruszenie.

Uprawnienie do otrzymania kary umownej nie ogranicza prawa Kupujacego do dochodzenia od Sprzedawcy
odszkodowania na zasadach ogolnych w przypadku, gdy wysokos¢ poniesionej szkody przewyzsza
zastrzezong wysokos¢ kary umowne;.

W przypadku naruszenia postanowien Porozumienia z przyczyn lezacych po stronie Sprzedawcy, w
nastepstwie czego Kupujgcy zostanie zobowigzany do wyptaty odszkodowania lub zostanie ukarany karg
grzywny, Sprzedawca zobowigzuje sie zrekompensowa¢ Kupujgcemu wszelkie poniesione z tego tytutu
szkody, w tym straty.

W przypadku braku mozliwosci skorzystania przez Sprzedawce ze Zdalnego Dostepu odpowiedzialnosc
odszkodowawcza Kupujgcego, bez wzgledu na jej podstawe, jest wytgczona.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy wynikajgca z Porozumienia lub z nim zwigzana nie podlega jakimkolwiek

ograniczeniom.
§8
Dostepnos¢

Kupujacy dotozy wszelkich staran, aby zapewni¢ dostepnos¢ Zdalnego Dostepu do zasobow
teleinformatycznych, jednak nie gwarantuje ciggtosci takiego dostepu.
Kupujacy moze ograniczy¢ lub czasowo zawiesi¢ Zdalny Dostep w dowolnym momencie, gdy uzna to za
konieczne.
Brak mozliwosci skorzystania przez Sprzedawce ze Zdalnego Dostepu nie zwalnia Sprzedawcy z
odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy.

§9

Rozwigzanie Porozumienia

Niniejsze Porozumienie moze zosta¢ rozwigzane w kazdym czasie w drodze porozumienia Stron, zawartego
na pismie pod rygorem niewaznosci.

Niniejsze Porozumienie moze zosta¢ rozwigzane w drodze pisemnego (pod rygorem niewaznosci)
oswiadczenia o wypowiedzeniu Porozumienia, z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia.
Niniejsze Porozumienie moze zosta¢ rozwigzane przez Kupujgcego w drodze wypowiedzenia bez zachowania
okresu wypowiedzenia w przypadkach zagrozenia bezpieczenstwa zasobdw teleinformatycznych Kupujgcego,
a takze w przypadkach wskazanych w § 3 ust. 2. Porozumienia.

§10

Postanowienia koncowe
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1. Niniejsze Porozumienie wchodzi w zycie z dniem jego podpisania przez Strony. Od dnia wej$cia w zycie
Porozumienie stanowi integralng czes¢ Umowy.

2. Strony postanawiajg, iz wszelkie spory zwigzane z wykonaniem Porozumienia rozwigzywane bedg
polubownie. W przypadku braku polubownego zakonczenia sporu sgdem wtasciwym dla jego rozstrzygniecia
bedzie sad wlasciwy ze wzgledu na siedzibe Kupujgcego.

3.  Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszego Porozumienia bedg sporzadzone w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

4. Zatgczniki do niniejszego Porozumienia stanowig jego integralng czesé.

5. Porozumienie sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

KUPUJACY SPRZEDAWCA

Zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 — Zakres Zdalnego Dostepu i Lista Oséb Uprawnionych;
Zatacznik nr 2 — Zasady bezpieczenstwa teleinformatycznego stosowane przy Zdalnym Dostepie

Zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie Sprzedawcy.
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Zatacznik nr 1 do Porozumienia — Zakres Zdalnego Dostepu i Lista Os6b Uprawnionych

1.

Zakres Zdalnego Dostepu:

Nazwa zasobu, . Poziom Okres waznosci
Lp. Imie i nazwisko Adres IP Srodowisko Nazwa konta
ustugi / PORTY uprawnien uprawnien

1.
2.
3.
4.

=  Nazwa zasobu / ustugi: doktadna nazwa systemu, aplikaciji lub ustugi do ktérego ma zostac przydzielony Zdalny

Dostep oraz zakres udostepnianych ustug,

= Adres IP: adres IP urzadzenia, ktére wchodzi w sktad danego systemu, np. adres IP serwera testowego

= Srodowisko: p — produkcja, t — test, r — rozwoj,

= Nazwa konta: nazwa indywidualnego konta w udostepnianych zasobach,

= Poziom uprawnien: U — uzytkownik, A — administrator, P — programista, T — tester

= Okres waznosci uprawnien: od dnia ... do dnia ...

2. Lista oséb uprawnionych

Numer telefonu
Lp. Imie i nazwisko Adres e-mail Model oraz nr seryjny komputera
komorkowego
1.
2.
3.
4.
KUPUJACY SPRZEDAWCA

Imie i Nazwisko (czytelnie), data, podpis

Imie i Nazwisko (czytelnie), data, podpis
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Zatacznik nr 2 do Porozumienia — Zasady bezpieczenstwa teleinformatycznego stosowane przy Zdalnym

Dostepie

1.

Zdalny Dostep, realizowany poprzez potgczenie typu VPN do okreslonych w Porozumieniu zasobow
teleinformatycznych jest przyznawany po podpisaniu Porozumienia oraz po spetnieniu przez Sprzedawce

wymagan okreslonych w Umowie i Porozumieniu (w tym niniejszym Zatgczniku do Porozumienia).

2. W celu uzyskania Zdalnego Dostepu wymagane jest korzystanie z dostarczonych przez Kupujgcego srodkow
uwierzytelniajgcych.

3. Sprzedawca jest zobowigzany posiada¢ polityke bezpieczenstwa teleinformatycznego, ktéra ma wyrazne
zastosowanie do prac realizowanych w ramach Umowy, zdalnych zasobdw i wykorzystywanej infrastruktury
teleinformatyczne;j.

4. Sprzedawca jest zobowigzany zapewni¢, ze zarzgdzanie infrastrukturg teleinformatyczng wykorzystywang do
realizacji Zdalnego Dostepu jest prowadzone zgodnie z dobrymi, uznanymi praktykami bezpieczenstwa
teleinformatycznego.

5. Stosowane przez Sprzedawce procedury i zabezpieczenia muszg by¢ adekwatne do wystepujgcych zagrozen
dla utraty bezpieczenstwa teleinformatycznego udostepnianych zasobdéw, w tym uniemozliwiaé osobom
nieuprawnionym dostep do zasobéw Kupujgcego i Sprzedawcy oraz przetwarzanych w nich informacji.

6. Sprzedawca jest zobowigzany, aby przez caly okres korzystania ze Zdalnego Dostepu, komputery osob
uprawnionych do korzystania ze Zdalnego Dostepu:

a) posiadaty zabezpieczony hastem dostep do BIOS;

b) posiadaty system operacyjny wraz z zainstalowanymi dla niego wszystkimi dostepnymi aktualizacjami,
zabezpieczony hastem konstruowanym z wykorzystaniem co najmniej 3 sposréd 4 grup znakéw (mate
litery, duze litery, cyfry lub znaki specjalne), sktadajacym sie przynajmniej z 8 znakdw;

c) posiadaty zabezpieczenia uniemozliwiajgce uruchomienie systemu operacyjnego z wymiennych nosnikow
elektronicznych;

d) posiadaty aktualne i aktywne oprogramowanie antywirusowe;

e) posiadaty wigczone zabezpieczenia typu firewall;

f)  posiadaty aktywny wygaszacz ekranu blokowany hastem o parametrach okreslonych w ppkt. b powyzej,
uruchamiany automatycznie po uptywie najwyzej 10 minut bezczynnosci uzytkownika;

g) w przypadku komputeréw przenosnych, posiadaty $rodki zapewniajgce szyfrowanie zawartosci catego
dysku twardego;

h) nie byly wykorzystywane do udostepniania Zdalnego Dostgpu dalej na inne komputery lub urzgdzenia
Sprzedawcy lub oséb nieuprawnionych.
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10.

11.

12.

Sprzedawca jest zobowigzany zapewni¢, ze wszelka komunikacja w ramach Zdalnego Dostepu z
udostepnionymi zasobami teleinformatycznymi bedzie sie odbywata wylgcznie za pomocg bezpiecznych fj.

szyfrowanych protokotéw komunikacyjnych.

Sprzedawca jest zobowigzany zapewni¢, ze wszystkie informacje zwigzane ze Zdalnym Dostepem i
bezpieczenstwem Zdalnego Dostepu sg utrzymywane w poufnosci oraz, ze zaden sprzet wykorzystywany w
celach zwigzanych ze Zdalnym Dostepem (fgcznie ze srodkami uwierzytelniajgcymi) - zarbwno ewentualny
sprzet dostarczony przez Kupujgcego jak i ten bedacy wlasnoscig Sprzedawcy - nie jest przekazywany stronom
trzecim, innym niz te, ktérym Sprzedawca zleca, po uzyskaniu pisemnej zgody Kupujgcego, wykonywanie

Umowy (w tym jej czesci) tgcznie ze Zdalnym Dostepem do obstugiwanych systemow.

Sprzedawca jest zobowigzany zapewni¢, ze urzgdzenia i zasoby teleinformatyczne wykorzystywane przez
niego przy Zdalnym Dostepie sg chronione odpowiednimi zabezpieczeniami fizycznymi, ktére zapewniaja, ze
wytgcznie uprawniony personel Sprzedawcy, wymieniony w Zatgczniku nr 1 do Porozumienia, moze uzyskaé

fizyczny dostep do nich.

Sprzedawca jest zobowigzany bezzwtocznie informowac przedstawiciela Kupujgcego, okreslonego w § 5 ust.
4 Porozumienia, o wszelkich kwestiach zwigzanych z bezpieczenstwem Zdalnego Dostepu do zasobow

teleinformatycznych Kupujacego.

Sprzedawca poinformuje osoby uprawnione do korzystania ze Zdalnego Dostepu o wymaganiach

technicznych i organizacyjnych oraz o zasadach bezpieczenstwa przy korzystaniu ze Zdalnego Dostepu.

Sprzedawca uzyska od oséb uprawnionych do korzystania ze Zdalnego Dostepu podpisane oswiadczenia o

przestrzeganiu zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego okreslonych w Porozumieniu.
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Zatacznik nr 3 do Porozumienia — Oswiadczenie Sprzedawcy

Stosownie do §2 ust. 5 Porozumienia o udostepnieniu zdalnego dostepu do zasobdéw teleinformatycznych zawartego pomiedzy

ORLENS.A,a....wdniu .....oovnn.. (,Porozumienie”).
...... (,Sprzedawca”) oswiadcza, ze:

1. Akceptuje i zobowigzuje sie do przestrzegania zasad bezpieczenstwa obowigzujgcych przy korzystaniu ze Zdalnego

Dostepu, ktore zostaty okreslone w Porozumieniu.
2. Spetnit wymogi techniczne i organizacyjne okreslone w Zatgczniku nr 2 do Porozumienia.

3. Osoby uprawnione do korzystania ze Zdalnego Dostepu, wymienione w Zatgczniku nr 1 do Porozumienia, zostaty
poinformowane o obowigzku stosowania zasad bezpieczenstwa teleinformatycznego obowigzujgcych przy korzystaniu ze

Zdalnego Dostepu oraz podpisaty stosowne oswiadczenia o przestrzeganiu tych zasad.

SPRZEDAWCA

Imie i Nazwisko (czytelnie), data, podpis
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